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Respondemos por nuestras tareas con
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tiempo. Damos lo mejor ante toda persona.

Confiabilidad
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INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

A la Junta de Directores y Accionista
Banesco Seguros, S. A.
Ciudad de Panama

Opinién

Hemos auditado los estados financieros de Banesco Seguros, S. A. (en adelante “la Aseguradora”),
que comprenden el estado de situacion financiera al 31 de diciembre de 2018, los estados de
resultados y otros resultados integrales, cambios en el patrimonio y flujos de efectivo por el afio
terminado en esa fecha, y notas, que comprenden un resumen de las politicas contables
significativas y otra informacién explicativa.

En nuestra opinién, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos los
aspectos importantes, la situacion financiera de la Aseguradora al 31 de diciembre de 2018, y su
desempefio financiero y sus flujos de efectivo por el afio terminado en esa fecha de conformidad con
las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF).

Base de la Opinion

Hemos efectuado nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria
(NIA). Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen mas adelante en la
seccion Responsabilidades del Auditor en Relacion con la Auditoria de los Estados Financieros de
nuestro informe. Somos independientes de la Aseguradora de conformidad con el Cédigo de Etica
para Profesionales de la Contabilidad del Consejo de Normas Internacionales de Etica para
Contadores (Cédigo de Etica del IESBA) junto con los requerimientos de ética que son relevantes a
nuestra auditoria de los estados financieros en la Republica de Panama y hemos cumplido las
demés responsabilidades de ética de conformidad con esos requerimientos y con el Cédigo de Etica
del IESBA. Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y
apropiada para ofrecer una base para nuestra opinion.

Responsabilidades de la Administracion y de los Encargados del Gobierno Corporativo en relacion
con los Estados Financieros

La administracion es responsable de la preparacion y presentacion razonable de los estados
financieros de conformidad con las NIIF, y del control interno que la administracién determine que es
necesario para permitir la preparacion de estados financieros que estén libres de errores de
importancia relativa, debido ya sea a fraude o error.

KPMG, una sociedad civil panamefa, y firma de la red de firmas miembros independiente de
KMPG. afiliadas a KPMG International Cooperative ("KPMG International”). una entidad suiza



En la preparacién de los estados financieros, la administracion es responsable de evaluar la
capacidad de la Aseguradora para continuar como un negocio en marcha, revelando, segun
corresponda, los asuntos relacionados con la condicion de negocio en marcha y utilizando la base
de contabilidad de negocio en marcha, a menos que la administracién tenga la intencion de liquidar
la Aseguradora o cesar sus operaciones, o0 bien no haya otra alternativa realista, mas que ésta

Los encargados del gobierno corporativo son responsables de la supervision del proceso de
informacion financiera de la Aseguradora.

Responsabilidades del Auditor en Relacion con la Auditoria de los Estados Financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable acerca de si los estados financieros en su
conjunto, estan libres de errores de importancia relativa, debido ya sea a fraude o error, y emitir un
informe de auditoria que contenga nuestra opinion. Seguridad razonable es un alto grado de
seguridad pero no garantiza que una auditoria efectuada de conformidad con las NIA siempre
detectara un error de importancia relativa cuando este exista. Los errores pueden deberse a fraude
o error y se consideran de importancia relativa si, individualmente o de forma agregada, puede
preverse razonablemente que influyan en las decisiones econdmicas que los usuarios toman
basandose en estos estados financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con las NIA, aplicamos nuestro juicio profesional y
mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

¢ |dentificamos y evaluamos los riesgos de error de importancia relativa en los estados financieros,
debido a fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a
dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria que sea suficiente y apropiada para
proporcionar una base para nuestra opinion. El riesgo de no detectar un error de importancia
relativa debido a fraude es mas elevado que en el caso de un error de importancia relativa debido
a error, ya que el fraude puede implicar colusion, falsificacion, omisiones deliberadas,
manifestaciones intencionadamente erréneas o la evasién del control interno.

¢ Obtenemos entendimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disenar
procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias, pero no con el propdsito
de expresar una opinion sobre la efectividad del control interno de la Aseguradora.

e Evaluamos lo apropiado de las politicas de contabilidad utilizadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacion revelada por la administracion.

® Concluimos sobre lo apropiado de la utilizacion, por la administracion, de la base de contabilidad
de negocio en marcha y, basandonos en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si
existe 0 no una incertidumbre de importancia relativa relacionada con eventos o condiciones que
pueden generar dudas significativas sobre la capacidad de la Aseguradora para continuar como
negocio en marcha. Si concluimos que existe una incertidumbre de importancia relativa, se



requiere que llamemos la atencion en nuestro informe de auditoria sobre la correspondiente
informacion revelada en los estados financieros o, si dichas revelaciones no son adecuadas, que
modifiquemos nuestra opinion. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria
obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, eventos o condiciones
futuras pueden causar que la Aseguradora deje de ser un negocio en marcha.

* Evaluamos la presentacion en su conjunto, la estructura y el contenido de los estados financieros,
incluyendo la informacion revelada, y si los estados financieros representan las transacciones y
eventos subyacentes de un modo que logran una presentacién razonable.

Nos comunicamos con los encargados del gobierno corporativo en relacion con, entre otros asuntos,
el alcance y la oportunidad de ejecucion planificados de la auditoria y los hallazgos significativos de
la auditoria, incluyendo cualesquiera deficiencia significativa del control interno que identifiquemos
durante la auditoria.

K PHG

Panama, Republica de Panama
30 de abril de 2019



BANESCO SEGUROS, S. A

Subsidiaria 100% de Banesco (Panama), S. A.

(Panama, Republica de Panama)

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

Al 31 de diciembre de 2018
(Cifras en Balboas)

Activos

Efectivo

Inversiones

Cuentas por cobrar de seguros y otras, netas
Activos por reaseguros

Costos de adquisicioén diferidos

Propiedad, mobiliario, equipo y mejoras
a la propiedad arrendada, neto

Activo intangible, neto

Otros activos

Total de activos

Nota

56,7,8,9
5,7,8,9,10
56,7
6,15, 16

14

11
12

13

2018 2017
1.734.226 229.629
11.836.582 12.230.703
9.506.159 6.809.041
9.356.012 8.297.524
1.250.960 1.731.287
4.288.566 4.652.143
256.067 703.454
430.693 381.178
38.659.265 35.034.959

El estado de situacion financiera debe ser leido en conjunto con las notas que forman parte

integral de los estados financieros.



BANESCO SEGUROS, S. A

Subsidiaria 100% de Banesco (Panama), S. A.

(Panama, Republica de Panama)

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

Al 31 de diciembre de 2018
(Cifras en Balboas)

Pasivos

Provisiones sobre contratos de seguros
Pdlizas de vida individual a largo plazo
Primas no devengadas
Reclamos en tramite
Siniestros incurridos no reportados
Insuficiencia de primas

Reaseguros por pagar
Cuentas por pagar de seguros y otros

Otros pasivos y gastos acumulados por pagar

Total de pasivos

Patrimonio

Acciones comunes
Reservas varias, neto
Utilidades no distribuidas
Impuesto complementario
Total del patrimonio

Compromisos y contingencias

Total de pasivos y patrimonio

Nota

15,19
15,19
15, 20
15, 20
15,19
6
6,8, 17
3,6,18,19

7

25
10, 25

27

2018

1.990.460
6.667.465
10.514.817
2.050.648
450.775

21.674.165

1.278.900

2.826.679

2.693.938

28.473.682

5.000.000
3.817.620
1.428.349

(60.386)

10.185.583

38.659.265

2017

1.493.052
8.489.128
8.787.042
1.003.217

535.940

20.308.379

468.450

3.643.317

2.128.670

26.548.816

5.000.000
2.955.537
581.196
(50.590)

8.486.143

35.034.959



BANESCO SEGUROS, S. A
Subsidiaria 100% de Banesco (Panama), S. A.
(Panama, Republica de Panama)

ESTADO DE RESULTADOS

Y OTROS RESULTADOS INTEGRALES

Por el aflo terminado el 31 de diciembre de 2018
(Cifras en Balboas)

Ingresos netos por primas:

Primas emitidas, neta de cancelaciones
Primas cedidas en reaseguros

Primas ganadas emitidas, neta

Cambio en provisiones técnicas de contratos de seguro neto para:

Pdlizas de vida individual a largo plazo
Primas no devengadas
Insuficiencia de prima
Total de cambios en provisiones técnicas
Primas ganadas, neta

Gastos de adquisicion y siniestros:

Reclamos en tramite y beneficios incurridos, neto
Participacion de reaseguradores en siniestros incurridos
Siniestros incurridos, neto

Gastos de adquisicion, neto de honorarios y comisiones:

Honorarios y comisiones incurridas

Otros gastos directos de suscripcion

Reaseguro de exceso de pérdida

Honorarios y comisiones ganadas

Total de gastos de adquisicién, neto

Total de gastos de adquisicién y siniestros, neto

Resultado técnico de seguros antes de provisién para cuentas
por cobrar y otros ingresos financiero, neto

Provision (reversién) para primas incobrables
Otros ingresos financieros, neto
Resultados técnicos de las operaciones de seguros

Gastos y otros ingresos de operacion:
Gastos generales y administrativos
Otros ingresos
Total de gastos de operacion
Resultados de operaciones antes del impuesto sobre la renta

Nota

19
19

19
19
19

19

20
20
20

6, 21

8,22,23
24

2018 2017

21.703.742 23.448.526
(3.100.806) (5.404.649)
18.602.936 18.043.877
(497.408) (441.371)
460.098 127.837
85.165 (272.059)
47 855 (585.593)
18.650.791 17.458.284
(6.869.658) (9.912.663)
3.350.475 5.435.634
(3.519.183) (4.477.029)
(2.956.972) (3.345.977)
(3.288.361) (2.439.530)
(1.968.544) (1.946.532)
1.568.814 2.073.975
(6.645.063) (5.658.064)
(10.164.246)  (10.135.093)
8.486.545 7.323.191
15.271 (29.071)
539.618 505.454
9.041.434 7.799.574
(7.282.139) (7.241.732)
91.969 308.480
(7.190.170) (6.933.252)
1.851.264 866.322

El estado consolidado de resultados debe ser leido en conjunto con las notas que forman parte integral

de los estados financieros consolidados.



BANESCO SEGUROS, S. A
Subsidiaria 100% de Banesco (Panama), S. A.
(Panama, Republica de Panama)

ESTADO DE RESULTADOS
Y OTROS RESULTADOS INTEGRALES

Por el afo terminado el 31 de diciembre de 2018
(Cifras en Balboas)

Nota 2018 2017

Impuesto sobre la renta 26 (133.600) (96.809)
Utilidad neta 1.717.664 769.513
Otros resultados integrales:
Partidas que son o pueden ser reclasificadas a los resultados

de las operaciones:

Pérdida no realizada de inversiones en valores disponibles para la venta 10 33.687 (28.195)
Total de otros resultados integrales 33.687 (28.195)
Total de resultados integrales del aio 1.751.351 741.318

El estado consolidado de resultados debe ser leido en conjunto con las notas que forman parte integral
de los estados financieros consolidados.



BANESCO SEGUROS, S. A
Subsidiaria 100% de Banesco (Panama), S. A.
(Panama, Republica de Panama)

ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO

Por el aflo terminado el 31 de diciembre de 2018
(Cifras en Balboas)

Nota

Saldo al 31 de diciembre de 2017

Resultados integrales totales del afio:
Utilidad neta

Otros resultados integrales:

Pérdida no realizada de inversiones en valores disponibles para la venta 10
Total de otros resultados integrales del afio

Total de resultados integrales del afio

Transacciones atribuibles al accionista:
Contribuciones de y distribuciones al accionista
Impuesto complementario
Transferencia a reserva de prevision para desviaciones
estadisticas y riesgos catastréficos y/o de contingencia 25
Total de contribuciones de y distribuciones al accionista
Saldo al 31 de diciembre de 2017

Saldo al 1 de enero de 2018
Ajuste a las utilidades iniciales producto de adopcién de NIIF 9 4
Saldo ajustado al 1 de enero de 2018

Resultados integrales totales del afio:
Utilidad neta

Otros resultados integrales del aio:

Pérdida no realizada de inversiones en valores disponibles para la venta 10
Total de otros resultados integrales del afio

Total de resultados integrales del afio

Transacciones atribuibles al accionista:
Contribuciones de y distribuciones al accionista
Impuesto complementario
Transferencia a reserva de prevision para desviaciones
estadisticas y riesgos catastréficos y/o de contingencia 25
Total de contribuciones de y distribuciones al accionista
Saldo al 31 de diciembre de 2018

Acciones
comunes

5.000.000

0

(@ (@) (@]

0
0

5.000.000

5.000.000
0

5.000.000

oo o

0
0

5.000.000

Reservas varias

Reservas para
desviaciones

estadisticas y para Reserva
riesgos catastroficos legal

1.687.254 818.246
0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

360.877 153.903
360.877 153.903
2.048.131 972.149
2.048.131 972.149
0 0
2.048.131 972.149
0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

372.065 370.253
372.065 370.253
2.420.196 1.342.402

El estado de cambios en el patrimonio debe ser leido en conjunto con las notas que forman parte integral de los estados financieros.



BANESCO SEGUROS, S. A

Subsidiaria 100% de Banesco (Panama), S. A.

(Panama, Republica de Panama)

ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO

Por el aflo terminado el 31 de diciembre de 2018

(Cifras en Balboas)

Reservas varias

Reserva para cambios

en el valor razonable Total reservas Utilidades
de inversiones varias, neto no distribuidas
(36.548) 2.468.952 326.463
0 0 769.513
(28.195) (28.195) 0
(28.195) (28.195) 769.513
(28.195) (28.195) 769.513
0 0 0
0 514.780 (514.780)
0 514.780 (514.780)
0] 2.955.537 581.196
(64.743) 2.955.537 581.196
86.078 86.078 (128.193)
21.335 3.041.615 453.003
0 0 1.717.664
33.687 33.687 0
33.687 33.687 1.717.664
33.687 33.687 1.717.664
0 0 0
0 742.318 (742.318)
0 742.318 (742.318)
55.022 3.817.620 1.428.349

Impuesto
complementario

(46.411)
0

(@ (@) (@]

(4.179)

0

(4.179)
(50.590)

(50.590)
0
(50.590)

oo o

(9.796)

0

(9.796)
(60.386)

Total
del patrimonio

7.749.004

769.513

(28.195)
741.318

741.318

(4.179)

0

(4.179)
8.486.143

8.486.143

(42.115)
8.444.028

1.717.664

—_33.687
1.751.351
1.751.351

0
(9.796)
0

(9.796)
10.185.583



BANESCO SEGUROS, S. A
Subsidiaria 100% de Banesco (Panama), S. A.
(Panama, Republica de Panama)

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

Por el afo terminado el 31 de diciembre de 2018
(Cifras en Balboas)

Flujos de efectivo de las actividades de operacion:

Utilidad neta

Ajustes por:

Costos de adquisicion diferidos

Provision sobre pdlizas de vida individual a largo plazo

Provision de primas no devengadas

Participacion de los reaseguradores en primas
no devengadas cedidas

Provision de reclamos en tramite

Provision de siniestros incurridos no reportados

Provision de insuficiencia de prima

Participacion de los reaseguradores en siniestros pendientes
de liquidar

Participacion de los reaseguradores en siniestros incurridos
no reportados

Pérdida crediticia esperada en primas

Costos financieros, neto

Depreciacion y amortizacién

Impuesto sobre la renta

Cambios en activos y pasivos de operacion:

Cuentas por cobrar

Otros activos

Reaseguros y coaseguros por pagar

Comisiones de corredores por pagar

Impuestos por pagar

Comisiones no devengadas sobre reaseguros cedidos
Otros pasivos

Efectivo neto generado por las actividades de operacién
Intereses pagados

Efectivo neto provisto por las actividades de operaciéon

Nota

10
15,19
15,19

16, 19
15, 20
15, 20
15,19

16, 20
16, 20
21

11,12
25

2018 2017
1.717.664 769.513
480.327 (109.437)
497.408 441.371
(1.821.663) (519.024)
1.361.565 391.187
1.727.775 (404.575)
1.047.430 (184.486)
(85.165) 272.059
(1.414.757) 821.674
(1.005.296) 171.848
(15.270) 29.071
(539.618) (505.454)
915.096 1.070.541
133.600 96.809
2.999.096 2.341.097
(2.681.847) 808.189
(91.630) (101.039)
747.608 (380.271)
(94.987) (100.418)
(18.295) (62.333)
(658.607) 170.960
(250.237) (287.638)
(48.899) 2.388.547
(1.468) (1.468)
(50.367) 2.387.079

El estado de flujos de efectivo debe ser leido en conjunto con las notas que forman parte integral de los estados financieros.



BANESCO SEGUROS, S. A
Subsidiaria 100% de Banesco (Panama), S. A.
(Panama, Republica de Panama)

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

Por el afo terminado el 31 de diciembre de 2018
(Cifras en Balboas)

Nota
Flujos de efectivo de las actividades de inversion:
Intereses recibidos
Cambio en inversiones mantenidas hasta su vencimiento 9
Adquisicién de inversiones disponibles para la venta 10
Cobros por vencimiento de inversiones en valores disponibles para la venta 10
Adquisicién de activos fijos 11
Adquisicién activo intangible 12
Efectivo neto provisto por (usado en) las actividades de inversién
Flujos de efectivo de las actividades de financiamiento:
Producto de nuevos préstamos
Pago de impuesto complementario
Efectivo neto provisto por (usado en) las actividades de financiamiento
Aumento neto en el efectivo
Efectivo al inicio del afio
Efectivo neto al final del afio 9

2018 2017
541.086 509.379
(1.000.000) (600.000)
(750.557)  (2.432.499)
2.178.365 759.461
(81.259) (98.225)
(22.875) (374.118)
864.760  (2.236.002)
700.000 0
(9.796) (4.179)
690.204 (4.179)
1.504.597 146.898
229.629 82.731
1.734.226 229.629




BANESCO SEGUROS, S. A
Subsidiaria 100% de Banesco (Panama), S. A.
(Panama, Republica de Panama)
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BANESCO SEGUROS, S. A
Subsidiaria 100% de Banesco (Panama), S. A.
(Panama, Republica de Panama)

Notas a los Estados Financieros

(1) Constitucion y Operacion de Seguros

(@)

(b)

Constitucion

Banesco Seguros, S. A. (en adelante “la Aseguradora”), fue constituida de acuerdo a las leyes de
la Republica de Panama el 10 de enero de 2008. La Aseguradora se dedica a la suscripcion de
polizas de seguros de ramos generales, vida y fianzas.

Operacion de Seguros

Las operaciones de seguros en Panama estan reguladas por la Superintendencia de Seguros y
Reaseguros de la Republica de Panama, de acuerdo a la legislacion establecida por Ley de
Seguros No. 12 del 3 de abril del 2012.

La Aseguradora mantiene un total de 80 colaboradores permanentes. La oficina principal esta
ubicada en Calle 48, Bella Vista, Edificio P.H. Forum. Adicionalmente, la Aseguradora cuenta con
(2) sucursales: una sucursal ubicada en Chitré en la provincia de Herrera y otra en David provincia
de David.

(2) Base de Preparacion

(a)

(b)

Base de Contabilizacion
Los estados financieros han sido preparados de conformidad con las Normas Internacionales de
Informacién Financiera (NIIF).

Los estados financieros fueron autorizados por la administraciéon para su emision posterior a la
aprobacion del Comité de Auditoria el 30 de abril de 2019 y ratificados por la Junta Directiva el 30
de abril de 2019.

Este es el primer conjunto de estados financieros anuales de la Aseguradora en los que se ha
aplicado la NIIF 9 — Instrumentos Financieros. Los cambios en las politicas contables significativas
se describen en la Nota 4.

Base de medicion

Los estados financieros han sido preparados sobre la base del costo histérico, excepto por los
activos financieros al valor razonable con cambios en resultados (2017: activos financieros
disponibles para la venta) y los activos financieros al valor razonable con cambios en otros
resultados integrales (2017: activos financieros disponibles para la venta) que se miden a su valor
razonable.

La Nota 3 y 4 incluye detalles de las politicas contables de la Aseguradora.

(©)

Moneda Funcional y de Presentacion

Los estados financieros estan presentados en balboas (B/.), la moneda funcional y de presentacion
de la Aseguradora. El balboa es la unidad monetaria de la Republica de Panama, la cual esta a la
par y es de libre cambio con el ddlar ($) de los Estados Unidos de América. La Republica de
Panama no emite papel moneda propio y, en su lugar, el délar (US$) de los Estados Unidos de
América se utiliza como moneda de curso legal.
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(d)

Uso de Juicios y Estimaciones

La preparacion de los estados financieros en conformidad con las Normas Internacionales de
Informacion Financiera requiere que la Administracidn realice juicios, estimaciones y supuestos
que afectan la aplicacion de las politicas contables y las cantidades reportadas de los activos y
pasivos, ingresos y gastos. Los resultados reales pueden diferir de estas estimaciones.

Las estimaciones y los supuestos en los cuales se basan son revisados de manera continua. Los
resultados de las revisiones contables son reconocidos en el periodo en que estos hayan sido
revisados y cualquier otro periodo futuro que estos afecten.

Informacion sobre los juicios criticos y las estimaciones y supuestos efectuados por la
administracion en la aplicacion de las NIIF que son particularmente susceptibles a cambios en el
futuro estéan detalladas en la nota 5, 6 y 27.

(3) Resumen de las Principales Politicas de Contabilidad

A excepcidn de los cambios explicados en la Nota 4 y las politicas de contabilidad que se detallan
a continuacién han sido aplicadas consistentemente por la Aseguradora en todos los periodos
presentados en estos estados financieros.

Instrumentos Financieros

Activos y pasivos financieros bajo NIIF 9 — Politica aplicable desde el 1 de enero de 2018

Los requerimientos de la NIIF 9 representan un cambio significativo respecto de la NIC 39
Instrumentos Financieros: Reconocimiento y Medicion.

A continuacién se resumen la naturaleza y efectos de los cambios claves para las politicas
contables de la Aseguradora producto de la adopcién de dicha Norma.

Como resultado de la adopcién de la NIIF 9, la Aseguradora adopté modificaciones consecuentes
con la NIC 1 Presentacion de Estados Financieros que requieren que el deterioro del valor de los
activos financieros se presente en una partida separada en el estado de resultados del periodo.
Anteriormente, el enfoque de la Aseguradora era incluir el deterioro en otros gastos
administrativos. Por lo tanto, la Aseguradora reclasificé de gastos administrativos a pérdidas
crediticias esperadas bajo NIIF 9 en el estado de resultados para el periodo terminado el 31 de
diciembre de 2017.

Clasificacion y medicion inicial — Activos financieros

La NIIF 9 contiene un nuevo enfoque para la clasificacion y medicién de los activos financieros
refleja el modelo de negocios en el que los activos son gestionados y sus caracteristicas de flujos
de caja.

NIIF 9 elimina las categorias existentes de la NIC 39 de mantenidos hasta su vencimiento e
inversiones disponibles para la venta. La NIIF 9 incluye tres (3) categorias principales de
clasificacion a saber:
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(1)

Costo Amortizado (CA)
Un activo financiero es medido a costo amortizado si cumple con ambas de las siguientes
condiciones:

e El activo es mantenido dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo es obtener flujos de
caja contractuales; y

« Los términos contractuales del activo financiero establecen fechas especificas para los flujos
de caja derivados solamente de pagos a principal e intereses sobre el saldo vigente.

Valor razonable con cambios en otros resultados integrales (VRCORI)
Un activo financiero es medido a VRCORI solo si cumple con ambas de las siguientes condiciones
y no ha sido designado como VRCR:

» El activo es mantenido dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo es logrado al cobrar
flujos de efectivo contractuales y al vender estos activos financieros; y

» Los términos contractuales del activo financiero establecen fechas especificas para los flujos
de caja derivados solamente de pagos de principal e intereses sobre el saldo vigente.

Durante el reconocimiento inicial de inversiones en instrumentos de patrimonio no mantenidos para
negociar, la Aseguradora puede elegir irrevocablemente registrar los cambios subsecuentes en
valor razonable como parte de los otros resultados integrales. Esta eleccion se debe hacer sobre
una base de instrumento por instrumento.

Valor razonable con cambios en resultados (VRCR)
Todos los otros activos financieros son medidos a su valor razonable con cambios en resultados.

Adicionalmente, en el reconocimiento inicial, la Aseguradora puede designar de manera
irrevocable un activo financiero que cumple con los requerimientos de medicién a CA o VRCORI a
ser medido a VRCR si al hacerlo se elimina o se reduce significativamente una asimetria contable
que pudiese ocurrir de no hacerlo.

Evaluaciéon del modelo de negocio

La Aseguradora realizé una evaluacion del objetivo del modelo de negocio en el cual se mantiene
los instrumentos financieros a nivel de portafolio para reflejar, de la mejor manera, la forma en que
se gestiona el negocio y en que se proporciona la informacién a la gerencia. La informacion que fue
considerada incluyo:

e La descripcion del portafolio y las politicas y objetivos de la gerencia en cuanto a la
administracion de cada uno de ellos. Estas incluyen la estrategia de la gerencia relacionada
con la gestion de los flujos de caja, calendarios de pago y rendimientos asociados a las
operaciones y salidas de efectivo esperadas.

* Como se evaluan e informa al respecto al personal clave de la gerencia de la Aseguradora
sobre el rendimiento de la cartera;
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» Los riesgos que afectan al rendimiento del modelo de negocio (y los activos financieros
mantenidos en el modelo de negocio) y la forma en que se administran dichos riesgos;

» Como se retribuye a los gestores del negocio (por ejemplo, si la compensacién se basa en el
valor razonable de los activos gestionados o sobre los flujos de caja contractuales obtenidos);

y

e La frecuencia, el valor y el calendario de las ventas en periodos anteriores, las razones de
esas ventas y las expectativas sobre la actividad de ventas futuras.

Evaluacion si los flujos de caja contractuales son solamente pagos de principal

e intereses

Para el propdsito de esta evaluacion, “principal” es definido como el valor razonable del activo
financiero al momento de reconocimiento inicial. “Interés” es definido como la consideracién del
valor del dinero en el tiempo y por el riesgo de crédito asociado al monto del principal vigente a un
periodo de tiempo particular y por otros riesgos basicos de un acuerdo de préstamos y otros costos
asociados, al igual que el margen de rentabilidad.

Al evaluar si los flujos de caja contractuales son solamente pagos de principal e intereses, la
Aseguradora se enfoco en los términos contractuales del instrumento.

Esta evaluacién considerd, entre otros:

» Eventos contingentes que podrian cambiar el monto y/o periodicidad de los flujos de caja;
e Condiciones de apalancamiento;

* Términos de pago anticipado y extension;

« Términos que limitan a la Aseguradora para obtener flujos de caja de activos especificos;
» Caracteristicas que modifican las consideraciones para el valor del dinero en el tiempo;

Medicion posterior y ganancias y pérdidas — Activos financieros
A continuacion se resumen la medicion de los activos financieros luego de su clasificacion inicial:

(1) Costo Amortizado (CA)

Los activos se miden posteriormente al costo amortizado usando el método del interés efectivo. El
costo amortizado se reduce por las pérdidas por deterioro. El ingreso por intereses, las ganancias
y pérdidas por conversion de moneda extranjera y el deterioro se reconocen en resultados. Cual-
quier ganancia o pérdida en la baja de cuentas se reconoce en resultados.

(2) Valor razonable con cambios en otros resultados integrales (VRCORI)

Instrumentos de deuda — Con reciclaje

Los activos se miden posteriormente al valor razonable. El ingreso por intereses calculado bajo el
método de interés efectivo, las ganancias y pérdidas por conversion de moneda extranjera y el
deterioro se reconocen en resultados. Otras ganancias y pérdidas netas se reconocen en otro
resultado integral. En el momento de la baja de cuentas, las ganancias y pérdidas acumuladas en
otro resultado integral se reclasifican en resultados.
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Instrumentos de patrimonio — Sin reciclaje

Los activos se miden posteriormente al valor razonable. Los dividendos se reconocen como
ingresos en resultados a menos que el dividendo claramente represente una recuperacion de parte
del costo de la inversién. Otras ganancias y pérdidas netas se reconocen en otro resultado integral
y nunca se reclasifican en resultados.

(8) Valor razonable con cambios en resultados (VRCR)
Los activos se miden posteriormente al valor razonable. Las ganancias y pérdidas netas,
incluyendo cualquier ingreso por intereses o dividendos, se reconocen en resultados.

Baja en cuentas

Activos financieros

La Aseguradora da de baja en cuentas un activo financiero cuando expiran los derechos
contractuales sobre los flujos de efectivo contractuales en una transaccién en la que se transfieren
sustancialmente todos los riesgos y beneficios de la propiedad del activo financiero, o no transfiere
ni retiene sustancialmente todos los riesgos y beneficios relacionado con la propiedad y no retiene
control sobre los activos transferidos.

La Aseguradora participa en transacciones en las que transfiere los activos reconocidos en su
estado de situacion financiera pero retiene todos o sustancialmente todos los riesgos y ventajas de
los activos transferidos. En esos casos, los activos transferidos no son dados de baja en cuentas.

Pasivos financieros

La Aseguradora da de baja en cuentas un pasivo financiero cuando sus obligaciones contractuales
son pagadas o canceladas, o bien hayan expirado. La Aseguradora también da de baja en cuentas
un pasivo financiero cuando se modifican sus condiciones y los flujos de efectivo del pasivo
modificado son sustancialmente distintos. En este caso, se reconoce un nuevo pasivo financiero
con base en las condiciones nuevas al valor razonable.

En el momento de la baja en cuentas de un pasivo financiero, la diferencia entre el importe en libros
del pasivo financiero extinto y la contraprestaciéon pagada (incluidos los activos que no son en
efectivo transferidos o los pasivos asumidos) se reconoce en resultados.

Compensacion

Un activo y un pasivo financiero seran objeto de compensacién, de manera que se presente en el
estado de situacion financiera su importe neto, cuando y solo cuando la Aseguradora tenga, en el
momento actual, el derecho exigible legalmente, de compensar los importes reconocidos y tenga
la intencion de liquidar por el importe neto, o de realizar el activo y liquidar el pasivo
simultaneamente.
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Activos y pasivos financieros bajo NIC 39 — Politica utilizada antes del 1 de enero de 2018

Clasificacion y reconocimiento inicial

Los activos financieros son reconocidos inicialmente a su valor razonable mas los costos
directamente atribuibles a la adquisicion del activo, excepto por los instrumentos clasificados a
valor razonable con cambio en resultados cuyo reconocimiento inicial es su valor razonable.

La clasificacion depende del propdsito para el cual las inversiones fueron adquiridas. Los activos
financieros de la Aseguradora se clasifican como activos disponibles para la venta (DPV), activos
mantenidos hasta el vencimiento (MHV), su clasificacion depende de la capacidad de la
Administracion para mantenerlo hasta el vencimiento o las necesidades de disposicion antes del
vencimiento del instrumento.

Activos financieros disponibles para la venta

En esta categoria se incluyen aquellos valores adquiridos con la intencion de mantenerlos por
un periodo indefinido de tiempo, esperando ser vendidos respondiendo a la necesidad de
liquidez o cambios en la tasa de interés, tipo de cambio o precio del valor o la inversion.
Siempre que se pueda obtener un valor fiable en el mercado, estas inversiones se presentan
a su valor razonable y los cambios en el valor razonable son reconocidos en una cuenta de
valuacién en el estado de otros resultados integrales hasta tanto los valores sean vendidos o
redimidos o se determine que éstos han sufrido un deterioro de valor; en cuyo caso, las
ganancias o pérdidas acumuladas previamente reconocidas en otros resultados integrales
son reclasificados a los resultados del periodo en el estado de resultados.

El valor razonable de un instrumento de inversién es determinado por su precio de mercado
cotizado en una bolsa activa, a la fecha del estado de situacién financiera. De no estar
disponible un precio en el mercado, el valor razonable del instrumento es estimado utilizando
modelos para calculos de precios o técnicas de flujos de efectivo descontados. Para aquellos
casos de inversiones en instrumentos de patrimonio en donde no exista un mercado activo
de donde obtener cotizaciones y donde no es fiable estimar un valor razonable, las
inversiones se mantienen a costo, menos cualquier importe por deterioro acumulado.

Activos financieros mantenidos hasta su vencimiento

En esta categoria se incluyen aquellos activos financieros no derivados con pagos y
vencimientos fijos o determinables, para los cuales la Administracion de la Aseguradora tiene
la intencién positiva y la capacidad financiera para mantenerlos hasta su vencimiento. Los
valores mantenidos hasta su vencimiento de propiedad de la Aseguradora, consisten en
instrumentos de deuda y depdsitos a plazo, los cuales son llevados al costo amortizado
utilizando el método de tasa de interés efectiva.
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(b) Préstamos y partidas por cobrar
i. Efectivo
El efectivo comprende los saldos en caja, las cuentas corrientes y de ahorros en bancos.

ii. Cuentas por Cobrar de Seguro
Las cuentas por cobrar de seguros y otros incluyen préstamos sobre pdlizas de vida
garantizados en su totalidad por el componente de depdsito de las pdlizas de vida a largo
plazo. Las cuentas por cobrar de seguros y otros son activos financieros no derivados con
pagos fijos o determinables que no se cotizan en un mercado activo, originados al proveer
financiamiento a un deudor o fondos en calidad de préstamo.

Las cuentas por cobrar de seguros y otros para tenencia hasta su vencimiento se presenta al
valor principal pendiente de cobro, menos la provision por deterioro por posibles pérdidas.

Con posterioridad al reconocimiento inicial, las cuentas por cobrar de seguros se miden al
costo amortizado, utilizando el método de tasa interés efectiva. El valor en libros de las
cuentas por cobrar de seguro se revisa por deterioro siempre que los eventos o
circunstancias indiquen que el importe en libros pueda no ser recuperable, la pérdida por
deterioro es registrada en el estado de resultados.

(c) Pasivos financieros

Los pasivos financieros, son reconocidos inicialmente en la fecha de la transaccién en la que la
Aseguradora se hace parte de las clausulas contractuales del instrumento. La Aseguradora da de
baja un pasivo financiero cuando sus obligaciones contractuales se descargan, cancelan o expiran.
La Aseguradora clasifica los pasivos financieros no derivados en la categoria de otros pasivos
financieros. Estos pasivos financieros son reconocidos inicialmente a su valor razonable mas
cualquier costo de transaccion directamente atribuible. Posterior al reconocimiento inicial, estos
pasivos financieros se valorizan al costo amortizado usando el método de tasa de interés efectiva.
Los otros pasivos financieros se componen de las cuentas por pagar y otros pasivos.

Castigo

El importe en libros bruto de un activo financiero se castiga cuando la Aseguradora no tiene
expectativas razonables de recuperar un activo financiero en su totalidad o una porcién del mismo.
En el caso de los clientes individuales, la politica de la Aseguradora es castigar el importe en libros
bruto cuando el activo financiero tiene una mora de 180 dias con base en la experiencia histérica
de recuperaciones de activos similares. En el caso de los clientes empresa, la Aseguradora hace
una evaluacién individual de la oportunidad y el alcance del castigo con base en si existe 0 no una
expectativa razonable de recuperacion. La Aseguradora no espera que exista una recuperacion
significativa del importe castigado. No obstante, los activos financieros que son castigados podrian
estar sujetos a actividades a fin de cumplir con los procedimientos de la Aseguradora para la
recuperacion de los importes adeudados.
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(d) Deterioro

Activos Financieros no Derivados - Politica aplicable a partir del 1 de enero de 2018
La norma reemplaza el modelo de “pérdida incurrida” de la NIC 39 por un modelo de “pérdida
crediticia esperada” (PCE). Esto ha requerido que la administracién en conjunto con
consultores expertos en la materia, desarrollen modelos de evaluacién de pérdidas crediticias
esperadas acorde con el modelo de negocio de la Aseguradora a nivel de portafolio.

El nuevo modelo de deterioro sera aplicable a los siguientes activos financieros que no son
medidos a VRCR:

e Depésitos a plazo;

e Fondos de inversion cuyas caracteristicas de pagos representan similitud con instrumentos
de deuda de renta fija;

No se reconocera pérdida por deterioro sobre inversiones en instrumentos de patrimonio.

Bajo la NIIF 9, la provisidon para pérdidas crediticias esperadas se reconocera al monto
correspondiente de la pérdida esperada en los 12 meses siguientes excepto para los
instrumentos financieros que reflejan riesgo de crédito alto o que presentan un incremento
significativo de riesgo desde su reconocimiento inicial a la fecha de reporte, en los cuales la
pérdida esperada reconocida seria el monto equivalente a la PCE durante el tiempo de vida del
activo.

Las pérdidas crediticias esperadas para las primas por cobrar se miden durante 12 meses
utilizando un enfoque simplificado de tasa de pérdida.

La norma introduce tres etapas de deterioro para los activos financieros que se aplican desde
la fecha de origen o adquisicion. Estas etapas se resumen a continuacion:

e Etapa 1: Reconoce la provisién de pérdidas crediticias por el monto equivalente a las
pérdidas de crédito esperadas de 12 meses. Esto representa la porcion de pérdidas
crediticias esperadas que resulta de eventos de pérdidas que son posibles dentro de un
periodo de 12 meses a la fecha de los estados financieros, asumiendo que el riesgo de
crédito no ha incrementado significativamente desde su reconocimiento inicial.

e Etapa 2: Reconoce la provisién para pérdidas crediticias por el monto equivalente a las
pérdidas crediticias esperadas durante la vida total del activo para aquellos activos
financieros que se consideran que han experimentado un incremento significativo del riesgo
de crédito desde su reconocimiento inicial. Esto requiere el computo de la PCE basado en la
probabilidad de incumplimiento durante la vida restante del activo financiero. La provision
para pérdidas de crédito es mas alta en esta etapa debido a un aumento del riesgo de crédito
y considerando el impacto de un horizonte de tiempo mas largo al compararse con la etapa 1.

e Etapa 3: Reconoce una provision para pérdida por el monto equivalente a la PCE durante el
tiempo de vida total del activo, con base a una probabilidad de incumplimiento (PI) del 100%
sobre los flujos de caja recuperables del activo.
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Incremento significativo en el riesgo de crédito

Bajo la NIIF 9, la Aseguradora evalla constantemente si sus activos financieros han sufrido un
incremento significativo de riesgo de crédito desde su reconocimiento inicial considerando
informacion razonable y sustentable relevante y disponible sin costo o esfuerzo desproporcionado.
Para esta evaluacién se considero la calificacién de riesgo de cada instrumento financiero para las
inversiones en valores. Igualmente se analizd la informacién cuantitativa y cualitativa basada en la
experiencia histdrica del instrumento.

Los criterios para determinar si el riesgo de crédito ha incrementado significativamente varia
dependiendo del portafolio. En inversiones en valores, la Aseguradora determiné que una
exposicion a riesgo de crédito refleja un incremento significativo desde su reconocimiento inicial si
la calificacion de riesgo de crédito del emisor ha desmejorado segun los limites indicados en el
mapa de calor desarrollado y fundamenta la toma de decisiones en el juicio experto donde se
evaluan indicadores cualitativos particulares que se consideran como relevantes y cuyo efectos no
se reflejaria integralmente de otra forma.

Calificacion de riesgo de crédito

La Aseguradora asigndé cada exposicién a una calificacion de riesgo de crédito basada en un
modelo que incorpora una serie de datos predictivos de la ocurrencia de pérdidas. Estos modelos
fueron desarrollados y aplicados durante varios periodos para evaluar su razonabilidad.

Para las inversiones internacionales se utilizé la calificacion de riesgo internacional de Fitch,
Standard and Poor's o Moody’s. Para los instrumentos con calificacion local, se consideré la
calificacién de una agencia calificadora debidamente autorizada por el regulador. En aquellos
instrumentos sin calificacion la administracion utilizé la metodologia cuantitativa de valoracion
Damodaran.

Las calificaciones de riesgo de crédito son definidas y calibradas para que el riesgo de pérdida
incremente exponencialmente a medida que el riesgo de crédito se deteriora.

Cada exposicion sera distribuida a una calificacién de riesgo de crédito al momento de
reconocimiento inicial basado en informacion disponible sobre el emisor. Las exposiciones estaran
sujetas a seguimiento continuo, que puede resultar en el desplazamiento de una exposicién a una
calificaciéon de riesgo de crédito distinta.

Definicion de pérdida

La Aseguradora considera un activo financiero en incumplimiento cuando es poco probable que el
emisor pague completamente sus obligaciones de crédito a la Aseguradora, sin opciones para
adjudicar colateral (en el caso que mantengan).

Al evaluar si un emisor/deudor se encuentra en incumplimiento, la Aseguradora considerd los
siguientes indicadores:

e Cuantitativos — el estatus de morosidad y las gestiones de cobro realizadas.
¢ Cualitativos — el incumplimiento de clausulas regulatorias y/o fiscales asi como informacién
general que aparezca en las noticias sobre la salud financiera del emisor o deudor.
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Medicion de la PCE
La pérdida de crédito esperada (PCE) es la probabilidad ponderada estimada de pérdida crediticia
y es medida de acuerdo a los siguientes rubros:

* Activos financieros que no presentan deterioro crediticio a la fecha de reporte.
e Activos financieros que estan deteriorados a la fecha de reporte.

Generando una estructura de Probabilidad de Incumplimiento (PI)

Para el portafolio de inversiones en valores, se espera que las calificaciones de riesgo de crédito
sean el insumo principal para determinar la estructura de término de la probabilidad de
incumplimiento (Pl) para las diferentes exposiciones. Las exposiciones al riesgo de crédito se
analizan por jurisdiccion o region, tipo de instrumento, emisor y producto (con o sin garantia) y
deudor. Se utiliza Bloomberg como fuente de referencia.

La Aseguradora tiene la intencién de formular una vision “caso a caso” de la proyecciones futuras
de las variables econdmicas relevantes asi como un rango representativo de otros escenarios de
proyeccién basados en las recomendaciones del Comité de Riesgo y de expertos en economia,
tomando en consideracion una variedad de informacion externa actual y proyectada. La
Aseguradora planea utilizar estas proyecciones para ajustar sus estimados de la PL.X

Determinar si el riesgo de crédito ha incrementado significativamente

Los criterios para determinar si el riesgo de crédito ha incrementado significativamente varian
dependiendo del portafolio y deberan incluir cambios cuantitativos en la PI, incluyendo limites
basados en morosidad.

Se espera determinar que una exposicion a riesgo de crédito refleja un incremento significativo
desde su reconocimiento inicial si, basado en los modelos cuantitativos, la Pl durante la vida
remanente refleja un incremento superior a un porcentaje o rango determinado.

En ciertas instancias, utilizando su juicio experto y, en la medida de lo posible, experiencia histérica
relevante, la Aseguradora puede determinar que una exposicion ha incrementado
significativamente su riesgo de crédito basado en indicadores cualitativos particulares que
considera son indicativos de esto y cuyo efecto no se reflejaria completamente de otra forma por
medio de un analisis cuantitativo oportuno.

Como limite, y segun lo requerido por NIIF 9, la Aseguradora considerara presuntamente que un
incremento significativo en riesgo de crédito ocurre a mas tardar cuando un activo presenta
morosidad por mas de 90 dias para el segmento sin garantia y 180 dias para el segmento con
garantia.

Se monitoreard la efectividad de los criterios utilizados para identificar incrementos significativos en
el riesgo de crédito por medio de revisiones regulares que confirmen:

e Los criterios son capaces de identificar incrementos significativos en el riesgo de crédito
antes de que una exposicién se encuentre en estado de incumplimiento;
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¢ | os criterios no estan alineados a un punto en el tiempo cuando el activo presente morosidad
de 30 dias; y

¢ No hay volatilidad imprevista en la reserva derivada de transferencias entre la Pl a 12 meses
(etapa 1) y PI durante la vida del instrumento (etapa 2).

Insumos en la medicidn de la pérdida crediticia esperada (PCE)
Los insumos claves en la medicion de la PCE son los términos de las siguientes variables:

Modelo de inversiones
e Probabilidad de incumplimiento (PI)
e Pérdida dado el incumplimiento (PDI)
e Exposicién ante el incumplimiento (EI)

En estos modelos se utiliza informacion estadistica y otros datos histdricos y son ajustados para
reflejar informacion con proyeccion a futuro.

Los estimados de Pl son calculados a cierta fecha, utilizando modelos estadisticos de calificacién
y herramientas adecuadas a las distintas categorias de contraparte y exposicién. Los modelos
estadisticos fueron desarrollados internamente basados en datos histéricos. Estos modelos se
alimentan de factores cuantitativos y cualitativos obtenidos de Bloomberg y Damodaran. Los
cambios en las categorias de calificacién, resultan en un cambio en el estimado de la Pl asociada.
Las Pl son estimadas considerando los vencimientos contractuales de las exposiciones.

La PDI es la magnitud de la pérdida dado un evento de incumplimiento. La Aseguradora obtiene la
PDI de Bloomberg el cual cuenta con un histérico de tasas de recuperacion de reclamos en contra
de contrapartes en estado de incumplimiento.

Las PDI de Bloomberg consideran los diferentes escenarios econdémicos de acuerdo a la
estructura, colateral, industria y regién donde opera el emisor del instrumento y costos de
recuperacion de cualquier garantia integral.

Proyeccion de condiciones futuros
La Aseguradora ha incorporado informacién sobre condiciones futuras tanto en la evaluacion del
incremento significativo del riesgo como en la medicion de la PCE.

La informacion externa incluye datos econdémicos y proyecciones publicadas por los cuerpos
gubernamentales y autoridades monetarias de Panama.

Se espera que el caso base represente el resultado mas probable y alineado con la informacion
utilizada por la Aseguradora para otros propésitos, como la planificacion estratégica y presupuesto.
Los otros escenarios representarian un resultado mas optimista y pesimista.
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Presentacion de la provision para PCE en el estado de situacidn financiera
Las provisiones para PCE se presentan en el estado de situacion financiera de la siguiente
manera:

- Activos financieros medidos CA: como una deduccién del valor en libros bruto de los activos;

- Instrumentos de deuda medidos a VRCOUI: no se reconoce ninguna pérdida en el estado
de situacién financiera porque el valor en libros de estos activos es su valor razonable. Sin
embargo, la reserva para PCE se revela y se reconoce en la reserva de valor razonable.

Activos no financieros

El valor segun libros de los activos no financieros de la Aseguradora es revisado a la fecha de
reporte para determinar si existe un indicativo de deterioro. Si existe algun indicativo, entonces el
valor recuperable del activo es estimado.

El valor recuperable de un activo o su unidad generadora de efectivo es el mayor entre su valor de
uso y su valor razonable menos los costos para su venta. Para determinar el valor de uso, los flujos
de efectivo estimados futuros son descontados a su valor presente utilizando una tasa de interés
de descuento que refleje la evaluacion de mercado corriente del valor del dinero en el tiempo y los
riesgos especificos del activo. Para propdsitos de la prueba de deterioro, los activos son agrupados
dentro del menor grupo de activos que generan entradas de flujos de efectivo por su uso continuo
que son altamente independientes de las entradas de flujos de efectivo de otros activos o grupos
de activos (unidades generadoras de efectivo).

Una pérdida por deterioro es reversada si ha habido algun cambio en la estimacion usada para
determinar el valor recuperable. Una pérdida por deterioro se reversa sélo hasta por un valor que
no sea superior al valor en libros que habria sido determinado, neto de depreciacion o
amortizacién, si no hubiese sido reconocida ninguna pérdida por deterioro.

Patrimonio de los accionistas

i. Capital en Acciones
Las acciones comunes son acciones con valor nominal. La Aseguradora clasifica las
acciones comunes como patrimonio. Los costos incrementales de emitir las acciones
comunes se reconocen como una deduccién del patrimonio.

i. Dividendos
Los dividendos son reconocidos en el estado de situacién financiera como pasivo cuando la
Aseguradora tiene la obligacién para realizar el pago por la distribucién autorizada de la Junta
Directiva. Los dividendos declarados se deducen de las utilidades no distribuidas.



BANESCO SEGUROS, S. A
Subsidiaria 100% de Banesco (Panama), S. A.
(Panama, Republica de Panama)

Notas a los Estados Financieros

(f)

Participacion de los Reaseguradores en los Contratos de Seguro (activos de reaseguro)
Los activos de reaseguros representan los saldos adeudados por las compafias de
reaseguros. Los montos recuperables de los reaseguradores se estiman de manera
consistente con la provision de prima no devengada, de siniestros pendientes o los reclamos
liquidados asociados con las pdlizas del reasegurador y estan de acuerdo con el contrato de
reaseguro relacionado.

Los activos de reaseguro se revisan por deterioro en cada fecha de presentacion, o con
mayor frecuencia, cuando surge un indicador de deterioro durante el periodo sobre el que se
informa. El deterioro ocurre cuando hay evidencia objetiva como resultado de un evento
después del reconocimiento inicial del activo de reaseguro sobre el cual la Aseguradora no
podra recibir todos los montos pendientes por vencer segun los términos del contrato y el
evento tiene un impacto medible de manera confiable. La pérdida por deterioro se registra en
el estado de resultados.

Operaciones de Seguros
Las primas no devengadas y la participacion de los reaseguradores en las primas no
devengadas se calculan utilizando el método de prorrata diaria.

Los siniestros pendientes de liquidar, estimados, se componen de todos los reclamos
incurridos pero no desembolsados a la fecha del estado de situacion financiera, los gastos
relacionados internos y externos de manejo de reclamos y un margen apropiado prudencial.

Las comisiones de corredores y los impuestos sobre primas se difieren en el estado de
situacion financiera como costos de adquisicion diferidos de acuerdo a su relacion con las
primas no devengadas.

Los activos de reaseguros incluyen los saldos cobrables de las Aseguradoras
reaseguradoras por la participacion en los siniestros pendientes. Las cantidades
recuperables de los reaseguradores son estimadas de una manera consistente con las
provisiones de reclamos en tramite o los reclamos liquidados, asociados con las polizas
reaseguradas.

Las cantidades recuperables de acuerdo a los contratos de reaseguros son evaluadas en
cuanto a si estan deterioradas a la fecha de cada estado de situacion financiera. Estos
activos se consideran deteriorados, si existe evidencia objetiva, como resultado de un evento
ocurrido después de su reconocimiento inicial, que la Aseguradora podria no recuperar todas
las cantidades que se le deben y que el evento tiene un impacto medible confiablemente en
las cantidades que la Aseguradora recibira del reasegurador.

Las comisiones en los contratos de reaseguros cedidos que no se han devengado se difieren
en el estado de situacién financiera como comisiones diferidas de acuerdo a su relacién
porcentual con los montos recuperables en las primas no devengadas.
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(9) Activos y pasivos negociables

Los activos y pasivos negociables son aquellos que la Aseguradora adquiere o contrae
principalmente con el propésito de vender o recomprar en el corto plazo, 0 se mantienen como
parte de una cartera que se administra conjuntamente para toma de posiciones o ganancias a corto
plazo.

Los activos y pasivos negociables se reconocen inicialmente y se miden posteriormente a valor
razonable en el estado de situacion financiera, con los costos de transaccién reconocidos en
ganancias o pérdidas. Todos los cambios en el valor razonable se reconocen como parte de los
ingresos negociables netos en el estado de resultados.

Medicion de los Valores Razonables

Valor razonable es el precio que seria recibido por vender un activo o pagado por transferir un
pasivo en una transaccion ordenada entre participantes del mercado principal en la fecha de
medicion. El valor razonable de un pasivo refleja el efecto del riesgo de incumplimiento.

Cuando es aplicable, la Aseguradora mide el valor razonable de un instrumento utilizando un
precio cotizado en un mercado activo para tal instrumento. Un mercado es considerado como
activo, si las transacciones de estos activos o pasivos tienen lugar con frecuencia y volumen
suficiente para proporcionar informacién para fijar precios sobre una base de negocio en marcha.
Cuando no existe un precio cotizado en un mercado activo, la Aseguradora utiliza técnicas de
valoracion que maximizan el uso de datos de entradas observables relevantes y minimizan el uso
de datos de entradas no observables. La técnica de valoracién escogida incorpora todos los
factores que los participantes del mercado tendrian en cuenta al fijar el precio de una transaccion.

La mejor evidencia del valor razonable de un instrumento financiero en el reconocimiento inicial es
normalmente el precio de la transaccion. Sila Aseguradora determina que el valor razonable en el
reconocimiento inicial difiere del precio de transaccion y el valor razonable no es evidenciado por
un precio cotizado en un mercado activo para un instrumento financiero idéntico, ni se basa en una
técnica de valoracién que utiliza solo datos procedentes de mercados observables, el instrumento
financiero es inicialmente medido a valor razonable ajustado por la diferencia entre el valor
razonable en el reconocimiento inicial y el precio de transaccion. La diferencia es reconocida como
otros resultados integrales hasta tanto se realice la venta del instrumento financiero.

El valor razonable de los activos y pasivos financieros que son negociados en un mercado activo
estd basado en los precios cotizados. Para el resto de los otros instrumentos financieros la
Aseguradora determina el valor razonable utilizando otras técnicas de valoracion.

Otras técnicas de valoracion incluyen valor presente neto y modelos de flujos de efectivo
descontados, comparaciones con instrumentos similares para los cuales haya precios de mercado
observables, y otros modelos de valuacién. Los supuestos y datos de entrada utilizados en las
técnicas de valoracion incluyen tasas de referencia libres de riesgo, margenes crediticios y otras
premisas utilizadas para estimar las tasas de descuento.
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El objetivo de utilizar una técnica de valoracidon es estimar el precio al que tendria lugar una
transaccion ordenada de venta del activo o de transferencia del pasivo entre participantes del
mercado en la fecha de la medicién en las condiciones de mercado.

(i) Inmuebles, Mobiliario, Equipo y Mejoras a la Propiedad Arrendada

Reconocimiento y Medida
Los inmuebles, mobiliario, equipo y mejoras a la propiedad arrendada estan medidos al costo
menos la depreciacion y amortizacién acumulada y pérdidas por deterioro acumuladas. Las
mejoras significativas son capitalizadas, mientras que las reparaciones y mantenimientos
menores que no extienden la vida util o mejoran el activo, son cargados directamente a
gastos cuando se incurren.

Los costos incluyen los gastos que son directamente atribuibles a la adquisicion del activo.
Los costos de los activos construidos incluyen los costos de materiales y mano de obra
directa, y algun otro costo directamente relacionado con el activo para que esté en las
condiciones necesarias para que pueda operar de la forma prevista. Las ganancias y
pérdidas en la disposicion de una partida de inmuebles, mobiliarios, equipos y mejoras son
determinadas comparando el producto de la disposicién neto de los gastos incurridos, con el
valor segun libros de los activos y son reconocidas netas dentro de los “otros ingresos” en el
estado de resultados.

Las renovaciones y mejoras importantes se capitalizan, mientras que los reemplazos
menores, reparaciones y mantenimiento que no mejoran el activo ni alargan su vida util
restante, se cargan contra operaciones a medida que se efectuan.

Costos Subsecuentes

Los desembolsos subsecuentes se capitalizan solamente cuando es probable que ingresen
a la Aseguradora beneficios econémicos futuros asociados con los desembolsos. Las
reparaciones normales y el mantenimiento son llevados a gastos en la medida en que se
incurren.

Depreciacion y Amortizacion

La depreciacion y amortizacién son calculadas sobre el importe amortizable, que es el costo
de un activo, menos su valor residual. La depreciacion y amortizacion se reconocen en el
estado de resultados en linea recta durante la vida util estimada de cada parte de un
elemento de inmuebles, mobiliario, equipo y mejoras, ya que éste refleja mas de cerca los
patrones de consumo de los beneficios econdmicos futuros incorporados al activo. Los
terrenos no se deprecian. El valor residual de los activos depreciables, la vida util estimada y
los métodos de depreciaciéon son revisados anualmente por la Administracion y son ajustados
cuando resulte pertinente, al final de cada afo financiero.

La vida util estimada de los activos es como sigue:

ARos
Propiedad 40
Mobiliario, enseres y equipos 3-10
Equipo rodante 5

Mejoras a la propiedad arrendada 3-5
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(i) Activo Intangible

Reconocimiento y medicion inicial

Activo intangible se presenta valorado al costo menos amortizacién acumulada. Esta
compuestos por los costos del programa, los costos de consultoria y otros costos
relacionados con la implementacién del sistema de informacién.

Posterior a su reconocimiento inicial, el activo intangible se valora al costo menos la
amortizacién acumulada. El activo intangible se amortiza sobre la base de linea recta durante
la vida util de las pdlizas adquiridas. La amortizacion se registra en el estado de resultados.

Cambios en la vida util prevista del patrén esperado de consumo de beneficios econdmicos
futuros incorporados en el activo se contabilizan cambiando el periodo de amortizacién o el
método y son tratados como un cambio en una estimacién contable.

Amortizacion

La amortizacién se calcula para deducir el costo del activo intangible menos sus valores
residuales estimados usando el método lineal durante su vida util estimada de 3 afnos, y se
reconoce en resultados.

(k) Clasificacion de los contratos de seguros
Los contratos por medio de los cuales la Aseguradora acepta riesgo significativo de seguro de otra
parte (el tenedor de la pdliza) acordando compensar al tenedor de la pdliza u otro beneficiario si un
evento futuro incierto especificado (el evento asegurado) afecta adversamente al tenedor de la
poliza, se califican como contratos de seguros.

El riesgo de seguros es significativo si, y sélo si, un evento asegurado puede causar que la
Aseguradora pague beneficios adicionales significativos. Una vez un contrato es clasificado como
un contrato de seguros, éste permanece clasificado como un contrato de seguros hasta que todos
los derechos y obligaciones se extingan o expiren.

() Provisiones sobre Contratos de Seguros

Primas no Devengadas

La provision para primas no devengadas se compone de las primas que se han acordado
durante el afio y que se estima se ganard en los periodos financieros subsecuentes,
computada separadamente para los contratos de seguros utilizando el método de pro-rata
diaria. El célculo de la pro-rata diaria es el resultado de la divisién de las primas suscritas
entre el numero de dias que abarca la vigencia de la cobertura de la pdliza.

Reclamos en Tramite

Los reclamos en tramite de los ramos generales y fianzas se componen de la acumulacién
del costo estimado para liquidar todos los reclamos incurridos reportados pero no pagados a
la fecha del estado de situacion financiera, ademas de aquellos gastos relacionados con el
manejo de los reclamos, tales como los cambios en los procedimientos de manejo, la
inflacion, tendencias judiciales, cambios legislativos, experiencia pasada y otras tendencias
y un margen apropiado prudencial. Este pasivo no esta descontado por el valor del dinero en
el tiempo.
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Los reclamos derivados del negocio de seguros de personas consisten en reclamos y gastos
de manejo pagados durante el periodo, junto con el movimiento en la provisién para reclamos
en tramite. Esta provision es determinada caso por caso.

Los pasivos son dados de baja cuando la obligacién a pagar un reclamo expira y es
descartado o cancelado.

Reaseguros Cedidos

En el curso normal de sus operaciones, la Aseguradora ha suscrito contratos de reaseguro
con otras Aseguradoras de seguros locales o extranjeras con licencia de reaseguros y con
empresas reaseguradoras propiamente. El reaseguro cedido se contrata con el propdsito
fundamental de recuperar una porcién de las pérdidas directas que se pudiesen generar por
eventos o catastrofes. No obstante, los contratos de reaseguros no liberan al Aseguradora de
las obligaciones contraidas con los tenedores de las polizas o beneficiarios.

Las primas cedidas y los beneficios reembolsados por los reaseguradores por los reclamos
incurridos, son presentados en el estado de resultados de forma bruta.

Solo los contratos que originan una transferencia significativa de riesgo de seguro son
contabilizados como reaseguros. Las cantidades recuperables por los reclamos incurridos de
acuerdo a estos contratos son reconocidos en el mismo periodo que el reclamo relacionado
es registrado.

Las comisiones ganadas en los contratos de reaseguros se registran como ingresos en el
estado de resultados.

Metodologia para la Constitucion de Provision de Siniestros Ocurridos pero no Reportados
La metodologia adoptada por la Aseguradora para el célculo de esta provision es un hibrido
de la metodologia de Bornhuetter — Ferguson y Siniestralidad esperada basado en
Chain-Ladder (o Triangulos), que corresponde a una metodologia con suficiente desarrollo
tedrico y practico como también de amplio uso a nivel mundial.

Ademas, el método permite cumplir con el Acuerdo 2 del 29 de enero de 2014, emitido por la
Superintendencia de Seguros y Reaseguros de Panama.

La metodologia de triangulos permite estimar el monto requerido en un futuro partiendo del
desarrollo de los siniestros histéricos. Este método se basa en el supuesto de que el cambio
relativo en la evolucion de los siniestros pagados, netos de recobros y salvamentos, en un
periodo de ocurrencia determinado, es similar a la evolucidon que tuvieron este tipo de
reclamaciones en periodos de ocurrencia anteriores a la misma “edad” del siniestro. Al
utilizar este método, los datos sobre los pagos de un periodo se evaluan al final del mismo en
forma triangular.
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Vi.

Las bases técnicas se complementan con las siguientes definiciones:

e Los triangulos se calculan en términos brutos y retenidos de los siniestros pagados.

e La agrupacién de la informacion siniestral de los periodos de ocurrencia y desarrollo se
realiza en periodos que permitan modelar el comportamiento de los siniestros.

¢ Lainformacién utilizada para el calculo comprende una porcion representativa de la historia
siniestral de la Aseguradora.

» Solo para el efecto de la determinacion de los factores de desarrollo, se pueden excluir los
siniestros considerados como extraordinarios para no distorsionar los resultados que
deriven de la utilizacién de dichos factores.

Bornhuetter — Ferguson
¢ Siniestralidad esperada

Insuficiencia de Primas

La provision por insuficiencia de prima complementa a la provision de riesgo en curso en la
medida en que el importe de esta ultima no sea suficiente para reflejar la valoracion de todos
los riesgos y gastos a cubrir por la Aseguradora, correspondientes al periodo de cobertura no
transcurrido a la fecha de célculo.

Los ramos y lineas de negocio afectados son:

* Lineas de negocio del ramo de personas: accidentes personales, salud, negocio de vida
individual y colectivo que genere provision de riesgo en curso

e Lineas de negocio de los ramos generales: incendio y multi-riesgo, transporte, casco,
automovil, ramos técnicos y diversos

¢ Ramo de fianzas

La provisién por insuficiencia de primas se calcula por producto y separadamente para el
seguro directo y el reaseguro aceptado. Anualmente se calcula la diferencia entre ingresos
y gastos correspondientes a los resultados técnicos por producto, utilizando los ultimos 24
meses de experiencia. El célculo se realiza neto de reaseguro cedido o retrocedido.

La metodologia de célculo de esta provisién se describe en el Acuerdo N° 4 del 6 de
septiembre de 2016, la cual complementada con la resolucién No. OAL-309, emitida el 27 de
noviembre de 2017, en la misma se establecen criterios de interpretacion para la valoracion
y constitucion de la provision por insuficiencia de prima.

Negocio de Seguros de Personas
El negocio de seguros de personas incluye vida tradicional, salud, accidentes personales y
colectivos de vida.

Primas
Las primas correspondientes a las pdlizas de seguros de personas se devengan sobre las
mismas bases que el negocio de seguros general, excepto vida tradicional.
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Vii.

Provisién para el Negocio a Largo Plazo

Las provisiones para los beneficios futuros de pdlizas son generalmente calculadas utilizando
métodos actuariales del valor presente de los beneficios futuros pagaderos a los tenedores
de pdlizas menos el valor presente de las primas que todavia no han sido pagadas por los
tenedores de las pdlizas. El calculo se basa en presunciones relacionadas con la mortalidad,
y tasas de interés. En las provisiones de vida tradicional se han restado las primas netas
diferidas y primas por cobrar correspondientes a las pdlizas con fraccionamiento en el pago
de las primas.

(m) Reclamos y Beneficios Incurridos

Reclamos y Beneficios Brutos

Los beneficios y reclamos brutos por contratos de seguro de vida incluyen el costo de todos
los reclamos que surjan durante el afo, incluyendo: costos de manejo de reclamos internos
y externos que estan directamente relacionados con el procesamiento y liquidacion de
siniestros. Las reclamaciones por muerte y las entregas se registran sobre la base de las
notificaciones recibidas. Los vencimientos y los pagos de anualidades se registran a su
vencimiento.

Los reclamos generales de seguro y salud incluyen todos los reclamos ocurridos durante el
afno, ya sea informados o no, los costos relacionados y externos relacionados con el
procesamiento y liquidacién de siniestros, una reduccion por el valor del salvamento y otras
recuperaciones, y cualquier ajustes a reclamaciones pendientes de afnos anteriores.

Participaciéon de los Reaseguradores en los Reclamos y Beneficios
Los reclamos de reaseguro se reconocen cuando el reclamo de seguro bruto relacionado se
reconoce de acuerdo con los términos del contrato de reaseguro relacionado.

Costos de Adquisicion

Los costos de adquirir nuevos negocios de seguros y de renovacién de estos contratos, que
estan primordialmente relacionados con la produccidon de esos negocios, son cargados
directamente a gastos en la medida en que éstos se incurren y luego llevados en relacién con
las primas ganadas.

Prueba de Adecuacion de Pasivos

En cada fecha del estado de situacién financiera, la Aseguradora realiza un andlisis de la
suficiencia de sus obligaciones derivadas de los contratos de seguros aplicando las técnicas
de valuacién general y demas guias establecidas en la NIIF 4 para efectos de la prueba de
adecuacion de sus pasivos. Si los resultados de la prueba de adecuaciéon de pasivos
identifica una deficiencia de los pasivos, el pasivo es ajustado y se reconoce el ajuste en el
estado de resultados y otros resultados integrales como reclamos y beneficios netos
incurridos.
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La Aseguradora aplica una prueba de adecuacion de pasivos que cumple con los requisitos
minimos especificados por lo que no se imponen requerimientos adicionales. De acuerdo con
esta descripcion la Aseguradora hara la prueba de adecuacion de pasivos que se describe a
continuacion:

Provision de Siniestros:

Se considera como provision de siniestros a la suma de la provision de siniestros avisados
y la provision de siniestros incurridos pero no reportados (IBNR). La Aseguradora realiza
estimaciones de la provisién de siniestros basadas en una metodologia que tiene en
cuenta el comportamiento de los siniestros y que es considerada como una metodologia
con suficiente desarrollo técnico a nivel internacional para hacer la mejor estimacion de
dicha provisién. De acuerdo con lo anterior, la Aseguradora estimara sus provisiones y
reconocera en sus resultados los ajustes que se lleguen a requerir periodo a periodo.
Considerando que esta es la mejor estimacion periddica para las provisiones, la prueba de
adecuacion de pasivos de la provisién de siniestros se ve cubierta por la estimacion y
ajuste mensual de la misma.

Provision de Prima no Devengada e Insuficiencia de Primas:

La determinacién de esta provision se realiza utilizando la metodologia pdliza a pdliza que
considera las primas y vigencias de las pdlizas. Considerando que el devengue en el
tiempo es proporcional a la vigencia.

Se considera como provision de insuficiencia de prima, la provisién que complementa a la
provisiéon de riesgo en curso. La Aseguradora realiza estimacion de la provision de
insuficiencia de primas, basada en la metodologia de calculo, emitida por la
Superintendencia de Seguros y Reaseguros en Panama. Se considera que la provisién de
prima no devengada mas la provision de insuficiencia de prima esta acorde con el riesgo
corrido a la fecha y por lo anterior no se considera necesaria una prueba de adecuacion de
pasivos sobre ambas provisiones.

Provisién Matematica:

Se considera que la provision matematica calculada actualmente refleja la mejor
estimacion de la obligacion futura adquirida con el cliente de acuerdo con la informacion
disponible, tomando en cuenta que la metodologia utilizada para el célculo de la misma
cumple con los estandares y requerimientos a los que hace referencia la norma.

Estos calculos son revisados por un actuario independiente, quién certifica que las cifras son
razonables. Al 31 de diciembre no se determind diferencias en las estimaciones con cargo al
resultado integral del periodo.

La estimacién del pasivo proveniente de los reclamos presentados sobre los contratos de
seguros es el estimado mas critico dentro de la contabilidad de la Aseguradora.
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Existen algunas causas de incertidumbre que deben ser tomadas en consideracion en la
estimacion del pasivo que la Aseguradora debera pagar al final de un reclamo:

Provisién para Reclamos Incurridos pero no Reportados

La Aseguradora constituye una provision para reclamos incurridos pero no reportados, la
cual se presenta, al igual que la provisién para reclamos en tramite, basada en calculos
actuariales.

Provision sobre Pdlizas de Vida Individual a Largo Plazo

Las provisiones para los beneficios futuros de pdlizas son generalmente calculadas
utilizando métodos actuariales del valor presente de los beneficios futuros pagaderos a los
tenedores de pdlizas menos el valor presente de las primas que todavia no han sido
pagadas por los tenedores de las pdlizas. El calculo se basa en presunciones relacionadas
con la mortalidad y tasas de interés.

Las opciones y garantias inherentes en algunos contratos de seguros que transfieren riesgo
significativo de seguro, no son separadas ni medidas al valor razonable. Estas obligaciones
se incluyen como parte de las provisiones matematicas.

(n) Impuesto sobre la Renta

El impuesto corriente es el impuesto esperado a pagar sobre la renta gravable para el aho,
utilizando las tasas vigentes a la fecha de reporte y cualquier otro ajuste sobre el impuesto a
pagar con respecto a afios anteriores.

El impuesto sobre la renta se compone de la porcion corriente y diferida. El impuesto
corriente y el impuesto diferido se reconocen en resultados con excepcion de los casos en los
que se relacionan con una combinacion de negocios, o partidas reconocidas directamente en
patrimonio o en otros resultados integrales.

Impuesto Corriente

El impuesto corriente consiste en el impuesto esperado a pagar o a recuperar sobre el
ingreso gravable o pérdidas del ano, utilizando las tasas vigentes o que estaran vigentes a
la fecha de reporte, y cualquier ajuste al impuesto por pagar con respecto a anos
anteriores.

Diferido

El impuesto diferido se reconoce con respecto a las diferencias temporales entre el valor
segun libros de los activos y pasivos para efectos del informe financiero y las cantidades
utilizadas para propdsitos impositivos. No se reconocen impuestos diferidos por los
conceptos siguientes:

* Diferencias temporales en el reconocimiento inicial de activos o pasivos en una
transaccion que no es una combinacién de negocio y que no afecta ni la ganancia
contable ni la impositiva;
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* Diferencias temporales relacionadas con inversiones en subsidiarias, asociadas y
entidades controladas conjuntamente siempre que la Aseguradora tenga la capacidad
de controlar la oportunidad de la reversion de las diferencias temporales y sea probable
que estas no se reversaran en el futuro cercano; y

e Diferencias temporales gravables que se originan del reconocimiento inicial de la
plusvalia.

La medicion del impuesto diferido refleja las consecuencias impositivas que se derivaran
de la manera en que la Aseguradora espera, al final del periodo de reporte, que se
recupere o se liquide el valor en libros de sus activos y pasivos.

El impuesto diferido se mide a las tasas de impuesto que se esperan que sean aplicadas a
las diferencias temporales cuando éstas se reversen, utilizando las tasas vigentes o que
estaran vigente a la fecha de reporte.

El activo y pasivo por impuesto diferido se compensa si se tiene un derecho exigible por ley
para compensar el impuesto corriente originado por los activos y pasivos, y se relacionan
con impuestos aforados por la misma autoridad fiscal en la misma entidad contribuyente, o
en diferentes contribuyentes, pero que pretenden liquidar las obligaciones corrientes de
impuestos de los activos y pasivo sobre una base compensada o si sus activos y pasivos
de impuestos seran realizados simultdneamente.

Un activo por impuesto diferido se reconoce por arrastres de pérdidas no utilizados, por
créditos de impuestos y por las diferencias temporales deducibles, hasta por el monto que
seria probable aplicar a las ganancias gravables futuras esperadas. El activo por impuesto
diferido se revisa en cada fecha de reporte y se reduce en la medida en que ya no sea
probable que el beneficio por impuesto sea realizado.

(o) Deterioro de activos no financieros
El valor segun libros de los activos no financieros de la Aseguradora, se revisa a la fecha de
reporte, para determinar si hay indicativos de deterioro permanente. Si existe algun indicativo,
entonces el valor recuperable del activo es estimado.

El valor recuperable de un activo o su unidad generadora de efectivo es el mayor de su valor en
uso y su valor razonable menos los costos para su venta. Para determinar el valor en uso, los flujos
de efectivo estimados futuros son descontados a su valor presente utilizando una tasa de interés
de descuento que refleje la evaluacion de mercado corriente del valor en el tiempo del dinero y los
riesgos especificos del activo. Para propdsitos de la prueba de deterioro, los activos son agrupados
dentro del menor grupo de activos que generan entradas de flujos por su uso continuo que son
altamente independientes de las entradas de flujos de otros activos o grupos de activos (unidades
generadoras de efectivo).
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Una pérdida por deterioro es reconocida si el valor segun libros de un activo o su unidad
generadora de efectivo excede el valor recuperable estimado. Las pérdidas por deterioro son
reconocidas en el estado de resultados integrales.

Una pérdida por deterioro es reconocida si ha habido algun cambio en la estimacién usada para
determinar el valor recuperable. Una pérdida por deterioro es reversada sélo hasta que el valor
segun libros del activo no exceda el valor segun libros que hubiese sido determinado, neto de
depreciaciéon y amortizacion, si no se hubiese reconocido una pérdida por deterioro.

Provision para Prima de Antigiiedad y Fondo de Cesantia

ElI Cédigo de Trabajo establece en la legislacidn laboral panamefa el reconocimiento de una prima
de antigiiedad de servicios. Para tal fin, la Aseguradora ha establecido una provision, la cual se
calcula sobre la base de una semana de salario por cada afio de trabajo, o lo que es igual, 1.92%
sobre los salarios pagados en el ano.

De acuerdo con el Codigo de Trabajo de la Republica de Panama a la terminacién de todo contrato
por tiempo indefinido, cualquiera que sea la causa, el trabajador tiene derecho a una prima de
antigledad a razén de una semana de salario por cada afno de trabajo desde el inicio de la relacion
laboral.

La Ley 44 de 12 de agosto de 1995, establece, a partir de su vigencia, la obligacién de los
empleadores de constituir un Fondo de Cesantia para pagar a los empleados la prima de
antigiedad y la indemnizacion por despido injustificado que establece el Codigo de Trabajo.

Costos Financieros, Neto
Los costos financieros, neto comprenden los intereses ganados sobre bonos, depdsito a plazo y
cuentas de ahorro reconocidos, neto del gasto de interés, utilizando el método de interés efectivo.

Gastos de Arrendamiento
Los pagos hechos sobre los arrendamientos operativos son reconocidos en el estado de
resultados con base en los términos de los contratos.

Compensacion de Instrumentos Financieros

Los activos y pasivos financieros son objeto de compensacion, es decir, de presentacion en el
estado de situacion financiera por su importe neto, solo cuando las entidades dependientes tienen
tanto el derecho, exigible legalmente, de compensar los importes reconocidos en los citados
instrumentos, como la intencién de liquidar la cantidad neta, o de realizar el activo y proceder al
pago del pasivo de la forma simultanea.

Los ingresos y gastos de intereses son presentados sobre una base neta solamente cuando es
permitido bajo las NIIF o para las ganancias o pérdidas que surgen de un Aseguradora de
transacciones similares.
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(t)

Nuevas normas e interpretaciones aun no adoptadas

Aila fecha del estado de situacion financiera existen normas, modificaciones e interpretaciones las
cuales son efectivas para periodos que comiencen después del 1 de enero de 2018 y la aplicacion
anticipada esta permitida; sin embargo, la Aseguradora no ha adoptado por anticipado en la
preparacién de estos estados financieros.

De las normas que aun no entran en vigencia se espera que la Norma NIIF 16 tenga impacto
significativo sobre los estados financieros de la Aseguradora en su periodo de aplicacién inicial.

NIIF 16 - Arrendamientos

La NIIF 16 Arrendamientos entrara en vigencia a partir del 1 de enero de 2019. La NIIF 16
reemplaza la norma actual NIC 17 Arrendamientos; la CINIFF 4 Determinacién de si un Acuerdo
contiene un Arrendamiento; la SIC-15 Arrendamientos Operativos — Incentivos y la SIC -27
Evaluacion de la Esencia de las Transacciones que adoptan la Forma Legal de un Arrendamiento.

La NIIF 16 cambia la forma de contabilizar el arrendamiento para los arrendatarios, utilizando un
modelo Unico para contabilizar dichas transacciones. Este modelo unico determina que un
arrendatario debe reconocer un activo por derecho de uso, que representa su derecho a usar el
activo su yacente, y un pasivo por arrendamiento, que representa su obligacién de realizar pagos
futuros de arrendamiento.

La norma incluye exenciones para su aplicaciébn para arrendamientos a corto plazo y
arrendamientos en los que el activo subyacente es de bajo valor.

La contabilidad del arrendador sigue siendo similar a la establecida en la NIC 17, es decir, los
arrendadores continuan clasificando los arrendamientos como financieros u operativos.

La Aseguradora ha evaluado el impacto estimado que la aplicacién inicial de la NIIF 16 tendra en
sus estados financieros, como se describe a continuacién:

Arrendamientos en los que la Aseguradora es un arrendatario
La naturaleza de los gastos relacionados con esos arrendamientos cambiara a partir del 1 de
enero de 2019, debido a que la Aseguradora reconocera un gasto por depreciacion, para los
activos por derecho de uso, y adicionalmente gastos por intereses, para los pasivos por
arrendamientos. Anteriormente, la Aseguradora reconocia los gastos de arrendamiento operativo
sobre una base de linea recta durante el plazo del arrendamiento.

Para aquellos arrendamientos registrados como financieros de conformidad con la NIC 17, no se
espera un impacto significativo para la Aseguradora producto de la entrada en vigencia de la NIIF
16.

A la fecha, la Aseguradora no ha determinado el impacto de aplicar la NIIF 16.
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Arrendamientos en los que la Aseguradora es un arrendador

Para efectos de los arrendamientos donde la Aseguradora actua como arrendador, el principal
impacto de la adopcion de la NIIF 16 sera requerimientos adicionales de revelaciones en los
estados financieros.

Transicion

La Aseguradora espera aplicar la NIIF 16, a partir del 1 de enero de 2019, utilizando el enfoque
retrospectivo modificado. Este enfoque establece que el efecto acumulado de la adopcion de la
NIIF 16 se reconocera como un ajuste al saldo de las utilidades no distribuidas al 1 de enero de
2019, sin re-expresar la informacion comparativa.

La Aseguradora espera aplicar la solucién practica para adoptar la definicion de arrendamiento en
el momento de la transicién. Esto significa que aplicara la Norma NIIF 16 a todos los contratos
suscritos antes del 1 de enero de 2019 e identificados como arrendamientos en conformidad con
las Normas NIC 17 y CINIIF 4.

NIIF 17 Contratos de Seguros reemplazara la NIIF 4 Contratos de Seguros

Esta norma proporcionara un modelo de contabilizacion util y consistente para contratos de
seguros, el cual comprende el reconocimiento, medicion, presentacion y revelacion. Dicho modelo
combina la medicion del balance actual de pasivos de contratos de seguros, cambios en
estimaciones de flujos de efectivos futuros y el ajuste de riesgos, con el reconocimiento de la
utilidad durante el periodo en que los servicios son proporcionados. Las entidades tendran la
opcion de presentar el efecto de los cambios en las tasas de descuento, ya sea en el estado de
resultado o en los ORI. La NIIF 17 es efectiva para periodos anuales que inicien en o después del
1 de enero de 2022 y su adopcion anticipada es permitida.

La Administracién de la Aseguradora esta en proceso de evaluacién del impacto que pudieran
generar las aplicaciones de esta norma en los estados financieros.

Otras normas
No se espera que las siguientes normas e interpretaciones modificadas tengan un impacto
significativo sobre los estados financieros de la Aseguradora.

(a) CINIIF 23 Incertidumbre sobre Tratamientos de Impuesto a las Ganancias

(b) Caracteristicas de Pago Anticipado como Compensacioén Negativa (Modificaciones a la
Norma NIIF9)

(c) Participaciones de Largo Plazo en Asociadas y Negocios Conjuntos (Modificaciones da la
Norma NIC 28)

(d) Mejoras Anuales a las Normas NIIF, Ciclo 2015-2017 — diversas normas

(e) Modificaciones a Referencias al Marco Conceptual en las Normas NIIF.
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4) Cambios en politicas contables
Excepto por los cambios que se presentan a continuacion, la Compafia ha aplicado
consistentemente las politicas contables en la Nota 3 a todos los periodos presentados en estos
estados financieros.

El efecto de la aplicacidn inicial de estas normas se atribuye principalmente a lo siguiente:
- Un aumento en las pérdidas por deterioro reconocidas por activos financieros

A. NIIF 15 — Ingresos de Actividades Ordinarias Procedentes de Contratos con Clientes

La NIIF 15 establece un marco conceptual completo para determinar si deben reconocerse
ingresos de actividades ordinarias., cuando se reconocen y en que monto. Reemplazo a la
Norma NIC 18 Ingresos de Actividades ordinaras. La Norma NIC 11 Contratos de
Construccion y las interpretaciones relacionadas. Bajo la Norma NIIF 15, los ingresos se
reconocen cuando el cliente obtenga el control de los bienes o servicios. La determinacion de
la oportunidad de la transferencia de control — en un momento determinado o a lo largo del
tiempo — requiere juicio.

La Compafia ha adoptado la Norma NIIF 15 usando el método de efecto acumulado (sin
soluciones practicas), reconociendo el efecto de la aplicacién inicial de esta norma en la
fecha de aplicacion inicial (es decir, el 1 de enero de 2018). En consecuencia, la informacion
presentada para 2017 no ha sido re-expresada — es decir, esta presentada como fue
informada previamente — es decir, esta presentada, como fue informada previamente, bajo
las Normas NIC 18, NIC 11 y las interpretaciones relacionadas. Adicionalmente, los
requerimientos de revelacion de la NIIF 15 por lo general no ha sido aplicados a la
informacion comparativa.

La Norma NIIF 15 no ha tenido un impacto material sobre la contabilizacion de los ingresos
y/o las ganancias acumuladas al 1 de enero de 2018.

La Norma NIF 15 no tuvo impacto significativo sobre las politicas contables de la
Aseguradora relacionadas con los flujos de ingresos.

B. NIIF 9 — Instrumentos Financieros
La Aseguradora ha aplicado inicialmente la NIIF 9 a partir del 1 de enero de 2018. Algunas
otras nuevas normas también entran en vigencia desde el 1 de enero de 2018, pero no tienen
un efecto significativo sobre los estados financieros de la Aseguradora.

Debido a los métodos de transicion escogidos por la Aseguradora al aplicar estas Normas, la
informacion comparativa incluida en estos estados financieros no ha sido re expresada para
reflejar los requerimientos de las nuevas normas.

La NIIF 9 establece los requerimientos para el reconocimiento y la medicion de los activos
financieros y los pasivos financieros. Esta norma reemplaza la Norma NIC 39 Instrumentos
Financieros: Reconocimiento y Medicion.
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Como resultado de la adopcién de la Norma NIIF 9, La Aseguradora ha adoptado
modificaciones consecuentes a la Norma NIC 1 Presentacion de Estados Financieros que
requieren que el deterioro del valor de los activos financieros se presente bajo los “costos
financieros”, de manera similar a la presentacion bajo la NIC 39, y no se presentan por
separado en el estado de resultado.

Adicionalmente, la Aseguradora ha adoptado modificaciones consecuentes a la Norma
NIIF 7 Instrumentos Financieros. Informacion a Revelar que se aplican a las revelaciones
sobre 2018 pero por lo general no se han aplicado a la informacién comparativa.

La tabla a continuacion resume el impacto de la transicion a la Norma NIIF 9, sobre las
inversiones y las utilidades no distribuidas al 1 de enero de 2018.

Impacto de la adopcién de la Norma NIIF 9 al 1 de enero de 2018 Total
Reserva para valuacion de inversiones disponibles para la venta (64,743)
Saldo final bajo la Norma NIC 39 (31 de diciembre de 2017) 86,192
Reclasificacion de activos financieros de VRORI a VRCR 0
Reclasificacion de activos financieros de VRORI a CA 21,449

Saldo inicial bajo la Norma NIIF 9 (1 de enero de 2018)

Utilidades no distribuidas

Saldo final bajo la Norma NIC 39 (31 de diciembre de 2017) 581,196
Reconocimiento de las pérdidas crediticias esperadas de los instrumentos
de deuda a costo amortizado bajo la Norma NIIF 9 (128,193)
Remedicion de instrumentos financieros a VRCR 0
Saldo inicial bajo la NIIF 9 (1 de enero de 2018) 453,003

i. Clasificacién y medicion de activos financieros y pasivos financieros

La NIIF 9 incluye tres categorias de clasificacion principales para los activos financieros:
medidos al costo amortizado, al valor razonable con cambios en otros resultados integrales
(VRCORI), y al valor razonable con cambios en resultados (VRCR). La clasificacion de los
activos financieros bajo la Norma NIIF 9 por lo general se basa en el modelo de negocios
en el que un activo financiero es gestionado y en sus caracteristicas de flujo de efectivo
contractual. La NIlIF 9 elimina las categorias previas de la NIC 39 de mantenidos hasta el
vencimiento, préstamos y partidas por cobrar y disponibles para la venta.
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Para obtener una explicacion de la manera en que la Aseguradora clasifica y mide los
instrumentos financieros y contabiliza las ganancias y pérdidas relacionadas bajo la NIIF 9
ver la Nota 3 (b).

La tabla a continuacién y las notas adjuntas a continuacién explican las categorias de
medicién originales bajo la NIC 39 y las nuevas categorias de medicion bajo la NIIF 9 para
cada clase de los activos financieros y pasivos financieros de la Aseguradora al 1 de enero

de 2018.
Importe en libros
Clasificacion original Nueva clasificacion original bajo la Nuevo importe en
Activos financieros bajo la NIC 39 bajo la NIIF 9 NIC 39 libros bajo la NIIF 9
Mantenidos hasta
Depdsitos a plazo fijo su vencimiento CA 3,800,000 3,800,000
Disponibles para
Instrumentos de deuda la venta VRCR 8,430,703 8,430,703

12,230,703 12,230,703

Las politicas contables de la Aseguradora para la clasificacion de los instrumentos
financieros bajo la NIIF 9 se establecen en las Notas 9 y 10. La aplicacion de estas politicas
resultd en las reclasificaciones establecidas en la tabla anterior y que se explican a
continuacion:

¢ Algunos instrumentos de deuda que no cumplieron con la medicién de acuerdo con la
metodologia de SPPI se clasificaron a la nueva categoria de VRCR bajo la NIIF 9.

e Estos instrumentos de deuda segmentados en un modelo de negocio especifico
representan inversiones que la Aseguradora mantiene por la unidad de tesoreria en una
cartera separada para que generen ingresos por intereses, pero pueden ser vendidos para
satisfacer requerimientos de liquidez surgidos en el curso normal del negocio. La
Aseguradora considera que estos instrumentos son mantenidos dentro de un modelo de
negocio cuyo objetivo se logra mediante la cobranza de los flujos de efectivo contractuales
y la venta de los instrumentos. En consecuencia, estos activos han sido clasificados como
activos financieros a VRCORI bajo NIIF 9.

Todos los instrumentos de deudas que no cumplieron con la medicién de acuerdo con la
metodologia de SPPI se designaron a la nueva categoria de VRCR bajo la NIIF 9.
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La siguiente taba efectda una conciliacion entre el valor en libros bajo NIC 39 y el valor en libros
bajo NIIF 9 en la transicion el 1 de enero de 2018Remedicion

31 de diciembre 2017 1 de enero

Activos financieros NIC 39 Reclasificacion Remedicion NIIF 9
A costo amortizado
Efectivo y equivalentes de efectivo
Saldo inicial 229,629
Saldo final 229,629
Cuentas por cobrar de seguros
Saldo inicial 6,809,041
Remedicion
Saldo final 6,809,041
Total a costo amortizado 7,038,670 0 0 7,038,670
Costo amortizado

Saldo inicial

De mantenido hasta su vencimiento 3,800,000

De disponible para la venta

Remedicién 86,078
Total costo amortizado 0 3,800,000 86,078 3,886,078
Disponible para la venta

Saldo inicial 8,430,703

A VRCOUI

A VRCR (8,430,703)

ACR
Total disponible para la venta 8,430,703 (8,430,703) 0 0
Total activos financieros 15,469,373 4,630,703 86,078 10,924,748
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(5) Presentacion de Activos y Pasivos
A continuacién se presentan los activos y pasivos ordenados atendiendo a su liquidez.

Activos y pasivos dentro del ciclo normal de operacién sobre el cual se informa:

Activos corrientes 2018 2017
Efectivo 1,734,227 229,629
Cuentas por cobrar, neto 9,506,159 6,809,041
Otros activos financieros 3,800,000 3,200,000
Participacion de los reaseguradores

en primas no devengadas 1,228,470 2,561,075
Participacion de los reaseguradores en siniestros

pendientes de liquidar 6,485,226 5,070,469
Participacion de los reaseguradores en siniestros

incurridos no reportados 1,324,067 318,771
Costos de adquisicion diferidos 1,674,829 1,646,626
Pasivos corrientes
Provisiones técnicas sobre contratos de seguros 21,166,413 19,761,269
Reaseguros por pagar 1,278,900 468,450
Coaseguros por pagar 29,774 92,617
Comisiones no devengadas sobre reaseguros cedidos 284,420 957,999
Comisiones de corredores 1,105,482 1,200,469
Depdsitos en garantia y fianzas 889,414 985,876
Impuestos sobre primas 387,267 291,037
Otros pasivos 905,446 741,699
Gastos acumulados por pagar 1,647,588 1,253,384

Activos y pasivos después del ciclo normal de operacion:

Activos no corrientes

Otros activos financieros 8,036,583 9,030,703
Participacion de los reaseguradores en primas

no devengadas 318,250 347,209
Costos de adquisicion diferidos 67,209 84,661
Propiedad, mobiliario, equipo y mejoras a la propiedad

arrendada, neto de depreciacion acumulada 4,544,633 4,652,143
Activo intangible, neto 256,067 703,454
Otros activos 430,693 381,178
Pasivos no corrientes
Provisiones técnicas sobre contratos de seguros 507,753 547,110
Comisiones no devengadas sobre reaseguros cedidos 130,290 115,319

Gastos acumulados por pagar 140,904 133,587
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Clasificacion de activos y pasivos en corrientes y no corrientes

Activos
La Aseguradora clasifica un activo como corriente cuando:

Espera realizar el activo, o tiene la intencion de venderlo o consumirlo en su ciclo normal
de operacion.

Se mantiene el activo principalmente con fines de negociacion.

Se espera realizar el activo dentro de los doce meses siguientes después del periodo
sobre el que se informa.

El activo es efectivo o equivalente de efectivo a menos que éste se encuentre restringido
y no pueda ser intercambiado ni utilizado para cancelar un pasivo por un ejercicio
minimo de doce meses después del ejercicio sobre el que se informa.

La Aseguradora clasifica todos los demas activos como no corrientes.

Pasivos
La Aseguradora clasifica un pasivo como corriente cuando:

Se espera liquidar el pasivo en su ciclo normal de operacion.

Se mantiene el pasivo principalmente con fines de negociacion.

El pasivo debe liquidarse dentro de los doce meses siguientes a la fecha del periodo
sobre el que se informa.

No tiene derecho incondicional para aplazar la cancelacién del pasivo durante, al
menos, los doce meses siguientes a la fecha del periodo sobre el que se informa.

La Aseguradora clasifica sus pasivos financieros como corrientes cuando deban liquidarse
dentro de los doce meses siguientes a la fecha del periodo sobre el que informa, aunque:

El plazo original del pasivo fuera un periodo superior a doce meses.

Después de la fecha del periodo sobre el que se informa y antes de que los estados
financieros sean autorizados para su publicacion, se haya concluido un acuerdo de
refinanciacién o de reestructuracion de los pagos a largo plazo.

La Aseguradora clasifica todos los demas pasivos como no corrientes.

(6) Valor Razonable de los Instrumentos Financieros
Los valores razonables de los activos financieros y pasivos financieros que se negocian en
mercados activos se basan en precios de mercado cotizados o cotizaciones de precios de un
proveedor. Para todos los demas instrumentos financieros, la Aseguradora determina el valor
razonable utilizando otras técnicas de valuacion.

Para los instrumentos financieros que se negocian con poca frecuencia y volumen y tienen poca
disponibilidad de informacion de precios, el valor razonable es menos objetivo, y su determinacion
requiere de diversos grados de juicio en funcidn de la liquidez, la concentracion, la incertidumbre
de los factores de mercado, la hipétesis de precios y otros riesgos que afectan al instrumento
especifico.
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(@) Modelos de Valuacion
La Aseguradora establece una jerarquia del valor razonable que clasifica en tres niveles los datos
de entrada de técnicas de valoracién utilizadas para medir el valor razonable:

* Nivel 1: Precios cotizados (sin ajustar) en mercados activos para activos o pasivos
idénticos a los que la Aseguradora puede acceder en la fecha de medicion.

¢ Nivel 2: Datos de entrada distintos de los precios cotizados incluidos en el Nivel 1 que
son observables para los activos o pasivos, directa e indirectamente. Esta categoria
incluyen precios cotizados para activos o pasivos similares en mercados activos, precios
cotizados para activos o pasivos idénticos o similares en mercados que no son activos
u otras técnicas de valoracién donde los datos de entrada significativos son
directamente o indirectamente observables en un mercado.

* Nivel 3: Esta categoria contempla todos los activos o pasivos en los que las técnicas de
valoracion incluyen datos de entrada no observables y tienen un efecto significativo en
la medicion del valor razonable. Esta categoria incluye instrumentos que son valuados,
basados en precios cotizados para instrumentos similares donde los supuestos o
ajustes significativos no observables reflejan la diferencia entre los instrumentos.

Las técnicas de valoracién incluyen el valor neto actual y los modelos de flujos de efectivo
descontados, la comparacion con instrumentos similares para los que hay precios observables en
el mercado, y otros modelos de valoracion. Los supuestos y los datos de entrada utilizados en las
técnicas de valoracion incluyen las tasas de interés libres de riesgo y de referencia, los margenes
de crédito y otras primas utilizadas en la estimacion de las tasas de descuento, precios de los
bonos y acciones, tipos de cambio de moneda extranjera, acciones y los precios de indices de
renta variable, y las volatilidades y correlaciones de precios esperados.

El objetivo de utilizar una técnica de valoraciéon es estimar el precio al que tendria lugar una
transaccion ordenada de venta del activo o de transferencia del pasivo entre participantes del
mercado en la fecha de la medicién en las condiciones actuales de mercado.

La decision de si un mercado se considera activo puede incluir, pero no se limita a la consideracién
de factores tales como la magnitud y frecuencia de la actividad comercial, la disponibilidad de los
precios y la magnitud de las ofertas y transacciones. En los mercados que no sean activos, la
garantia de obtener que el precio de la transaccién proporcione evidencia del valor razonable o de
determinar los ajustes a los precios de transaccién que son necesarios para medir el valor
razonable del instrumento, requiere un trabajo adicional durante el proceso de valuacion.

Un instrumento en su totalidad esta clasificado como valuado utilizando variables no observables
(esto es, nivel 3) si, en opinidn de la Administracidn, una parte significativa del valor razonable del
instrumento y/o ganancia inicial (“la ganancia o pérdida el dia 1”) es impulsada por las variables no
observables.
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“No observables” este contexto significa que hay pocos 0 no hay datos actuales disponibles en el
mercado para determinar cual seria el precio de una transaccion. Por lo general, esto no significa
que no haya ninguna clase de datos de mercado disponibles en los cuales basar la determinacion
del valor razonable (pueden usarse, por ejemplo, datos de precios).

Los ajustes por valuacién y los cambios significativos en la medicion del valor razonable de los
instrumentos de Nivel 3 en comparacion con el mes anterior, son evaluados por el Comité de
Valuacion y cuando la informacion de terceros, tales como: cotizaciones de los custodios o
servicios de fijacidon y proveedores de precios, es utilizada para medir el valor razonable; el area de
Riesgo de Mercado y Liquidez evalua y documenta la evidencia obtenida a partir de los terceros
para apoyar la conclusion de que tales valoraciones cumplen los requisitos de las NIIF.

Clasificacion Contable y Valores Razonables

El cuadro incluye informacién para los activos y pasivos financieros, incluyendo sus niveles en la
jerarquia del valor razonable. El cuadro no incluye informacion para los activos financieros y
pasivos financieros no medidos a valor razonable si el importe en libros es una aproximacion al
valor razonable.

2018 2017
Valor en libros Valor razonable Valor en libros Valor razonable
Total Nivel 2 Total Nivel 2
Activos financieros no medidos a valor razonable
Efectivo 1,734,226 - 229,629 -
Cuentas por cobrar, neto 9,506,159 - 6,809,041 -
Valores a costo amortizado 4,800,000 - 3,800,000 2,963,802
16,040,385 10,838,670

Activos financieros medidos a valor razonable
Inversiones a valor razonable con cambio en resultados 7,036,582 6,236,582 8,430,703 7,630,703
Pasivos financieros no medidos a valor razonable
Cuentas por pagar y otros pasivos 4,623,727 - 4,562,429 -

Medicion de los Valores Razonables

Un numero de politicas contables de la Aseguradora requiere la revelacion y medicion de los
valores razonables. La Aseguradora ha establecido un marco de control con respecto a la
medicion de los valores razonables y que la administracion tenga responsabilidad sobre la
vigilancia de todas las mediciones significativas de los valores razonables, incluyendo los valores
razonables de Nivel 3.

¢ Instrumentos Financieros no Medidos a Valor Razonable
i. Inversiones Mantenidas hasta su Vencimiento (Depdsitos a Plazo Fijo)
Para los depésitos a plazo fijo de corto plazo el valor en libros se aproxima a su valor
razonable.

Para la porcion a largo plazo, el valor razonable se determina por el valor de los flujos
futuros estimados a recibir. Los flujos de efectivo descontados a las tasas actuales de
mercado para determinar su valor razonable.
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Instrumentos Financieros Medidos a Valor Razonable

Otros Activos Financieros:

Inversiones en valores disponibles para la venta son medidas a valor razonable
utilizando técnicas de valuacion de Nivel 2.

Valoracion para los Instrumentos Financieros de Nivel 2

La Administracion utiliza las siguientes técnicas de valoracion y los datos de entrada
utilizados en las mediciones recurrentes del valor razonable para instrumentos
financieros de Nivel 2:

a Valoracion de Titulos de Renta Fija

Se utiliza el método de flujos de efectivo futuros descontados. EI modelo de
valoracion utilizado valora instrumentos de renta fija con base en los flujos de los
instrumentos, su plazo remanente a la fecha de valuacién, y descuenta los flujos por
una tasa compuesta de la suma de las siguientes variables:

Tasas de depdsito y tasas Libor para canjes
Mas los depdsitos a término de los Estados Unidos de América

Ademas, el modelo considera dentro de sus insumos los precios de mercado
observables para instrumentos similares.

Valoracion de Titulos Participativos

Los titulos participativos incluyen entre otras acciones, carteras colectivas, fondos
mutuos, fondos de inversién y fondos negociables en el mercado, las cuales se
mantienen al costo de adquisicion por no haber podido determinar de forma fiable su
valor razonable.

(d) Variables no Observables Significativas

Los Directivos revisan regularmente las variables no observables significativas y los ajustes de
valorizacion. Si se usa informacion de terceros, como avaluos de corredores o servicios de fijacion
de precios, para medir los valores razonables, los Directivos evaluan la evidencia obtenida de los
terceros para respaldar la conclusion de que esas valorizaciones satisfacen los requerimientos de
las Normas Internacionales de Informacién Financiera, incluyendo el nivel dentro de la jerarquia del
valor razonable dentro del cual deberian clasificarse esas valorizaciones. Los asuntos de
valoracion significativos son informados a la Junta Directiva de la Aseguradora.

La Aseguradora reconoce las transferencias entre los niveles de la jerarquia del valor razonable al
final del periodo sobre el que se informa durante el periodo en que ocurrié el cambio.
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)

Administracion de Riesgos de Seguros y Financieros
La Administracion considera que los riesgos a los cuales esta expuesta la Aseguradora son de
seguros y financieros:

(a)

(b)

Riesgo de Seguros
La Aseguradora focaliza la gestion de riesgos técnicos de seguros basados en:

El riesgo de insuficiencia de tarifas, riesgo inherente al disefo técnico-actuarial de las
soluciones a partir de la nota técnica de los mismos, el proceso de autorizacion y registro
ante el supervisor, y el monitoreo de los supuestos técnicos.

Para tal fin, la Aseguradora cuenta con informacion histérica y procesos actuariales que
permiten la cuantificacion de los riesgos asociados, de tal manera que, en funcién del
apetito de riesgo / retorno definido por la Aseguradora, se determinen las tarifas que
incluyan margenes de seguridad para afrontar desviaciones con un determinado grado de
confianza.

El riesgo de suscripcion, riesgo inherente al proceso de seleccion de riesgos asegurados a
partir de las politicas de suscripcion y el monitoreo de concentracion de riesgos que
pudiese incrementar la volatilidad del resultado. Por tanto, la Aseguradora cuenta con
politicas de suscripcion definidas para cada producto, las cuales son consistentes con los
supuestos técnicos considerados en el disefio de solucidn, y, para los casos que superan
las politicas de suscripcién formales, se incorporan evaluaciones técnicas y estructuras de
reaseguro adicionales.

Adicionalmente, la Aseguradora realiza monitoreo periddico y ajustes en las politicas de
suscripcion, de modo que se ajuste a la dinamica de mercado manteniendo la relacion de
apetito de riesgo / retorno definido.

Riesgo de Reaseguro

Para limitar el riesgo potencial sobre coberturas de seguros, la Aseguradora cede ciertos
niveles de riesgos a reaseguradores de primera linea. Los riesgos asociados con los
reclamos se administran mediante monitoreo continuo y experiencia adquirida en el
manejo administrativo de la cartera de clientes. Las cesiones de reaseguros no releva a la
Aseguradora ante el beneficiario de la cobertura y la eventualidad de que un reasegurador
no pueda honrar su compromiso.

En cuanto a la exposicion al riesgo de contraparte del reasegurador, la Aseguradora cuenta
con un procedimiento para la seleccion de reaseguradores que tienen en cuenta
calificacién crediticia y otros elementos que determinan la calificaciéon del mismo.
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(©)

Existe una adecuada distribucién de primas cedidas entre los diferentes reaseguradores,
donde los 4 principales tienen el 32% del total de la cesion a diciembre de 2018 (2017:54%).
Ademas, el top 4 de reaseguradores mantiene buenas calificaciones internacionales en su
fortaleza financiera por parte de las calificadoras de riesgo.

Calificacion fortaleza

Aseguradora Reaseguradora % Participacion financiera
Catlin Re Switzerland LTD 1% A+
Mapfre Re, Aseguradora de Reaseguros, S. A. 7% A
Navigators Insurance Company 5% A
Swiss Re 9% AA-
Otros 68% Entre Ay BBB+

En el resumen anterior se presentan los principales 4 reaseguradores para la Aseguradora,
de acuerdo con el valor de primas cedidas a éstos, al 31 de diciembre de 2018 y 2017.

Con respecto a la calidad del portafolio de los reaseguradores de la Aseguradora, ésta es
medida de acuerdo con la calificacion de fortaleza financiera otorgada por agencias
internacionales. Dicha calificacion busca medir la habilidad de las Aseguradoras para
responder por sus obligaciones derivadas de su actividad de seguros o reaseguro.

De acuerdo con dicha calificacién, la Aseguradora presenta la siguiente calidad en su
portafolio de reaseguro:

Se identifica una importante concentracion 68% (2017:46%), de los riesgos cedidos en
reaseguradores y calificaciones entre A 'y BBB).

Riesgos Financieros
La Aseguradora esta expuesta, a los siguientes riesgos relacionados con el uso de
instrumentos financieros:

i. Riesgo de crédito

ii. Riesgo de liquidez

iii. Riesgo de tasa de interés y de mercado
iv. Administracion de capital

La Junta Directiva tiene la responsabilidad de establecer y vigilar el marco de referencia de
la administracién de los riesgos de la Aseguradora. La Junta Directiva, es responsable del
desarrollo y seguimiento de las politicas de manejo de los riesgos de la Aseguradora.
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Las politicas de administracién de riesgos de la Aseguradora son establecidas para identificar y
analizar los riesgos a los cuales se enfrenta la Aseguradora, para fijar los limites de riesgo y
controles que se consideran apropiados, y para darle seguimiento a los riesgos y al cumplimiento
de los limites. Las politicas de administracién de riesgos y los sistemas son revisados
regularmente para que reflejen los cambios en las condiciones de mercado y las actividades de la
Aseguradora. La Aseguradora, a través de sus normas de entrenamiento y administracién y
procedimientos, tiene la finalidad de desarrollar un ambiente constructivo de control y disciplina en
el cual todos los empleados comprendan sus funciones y obligaciones.

La Junta Directiva de la Aseguradora verifica cémo la Administracion monitorea el cumplimiento de
la Aseguradora con las politicas y procedimientos de administraciéon de riesgo con relacién a los
riesgos que enfrenta. La Junta Directiva es ayudada en su funcion por Auditoria Interna. Auditoria
Interna se compromete a regular y revisar los controles y procedimientos de la Administracién de
riesgo, cuyos resultados son reportados al Comité de Auditoria que se compone de miembros de
la Junta Directiva y otros.

Adicionalmente, la Aseguradora esta sujeta a las regulaciones de la Superintendencia de Seguros
y Reaseguros de Panam@; en lo concerniente a los riesgos de liquidez, crédito y niveles de
capitalizacion, entre otros.

i. Riesgo de Crédito
La Aseguradora esta expuesta al riesgo de crédito, que es el riesgo de que la contraparte
no cumpla con los pagos de manera completa y a tiempo. Los que potencialmente
presentan riesgo crediticio, consisten primordialmente en la cartera de primas por cobrar,
las inversiones y los contratos de reaseguros. Los depdsitos en bancos estan colocados
con instituciones financieras de prestigio.

El riesgo de crédito de las inversiones es minimizado a través de un portafolio diversificado,
analisis periddicos de la capacidad de los deudores y potenciales deudores para cumplir
con sus obligaciones y de cambios en los limites de crédito cuando sean apropiados. La
exposicién al riesgo también es administrada en parte obteniendo garantias cuando
corresponda.

El riesgo que pueda existir en cuentas por cobrar por contratos de reaseguro es minimizado
por el hecho de que se realizan cortes trimestrales de cuentas con cada reasegurador
mediante los cuales se compensan las cuentas por cobrar que se tengan y las obligaciones
que la Aseguradora tenga a cada corte.

A la fecha del estado de situacién financiera no existen concentraciones significativas de
crédito. La maxima exposicion al riesgo de crédito esta representada por el monto en libros
de cada activo financiero en el estado de situacién financiera.

(a) Efectivo
El efectivo incluye cuentas bancarias por B/.1,732,626 (2017: B/.228,179), las cuales
estan colocadas en instituciones bancarias de prestigio y solidez en la Republica de
Panama.
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(b) Cuentas por cobrar
El importe en libros de las cuentas por cobrar representa la maxima exposicién al
riesgo de crédito y es influenciada por las caracteristicas individuales de cada
cliente.

A la fecha del estado de situacion financiera las cuentas por cobrar a clientes no
tienen concentraciones importantes en personas particulares

2018 2017
Pdlizas directas 6,207,944 5,225,448
Coaseguro asumido 942,945 1,186,193
Sub-total 7,150,889 6,411,641
Provision para prima de dudoso cobro (280,961) (296,231)
Total de cuentas por cobrar, neto 6.869.928 6.115.410
Intereses 181,105 146,929
Otras 2,455,126 546,702
Total cuentas por cobrar, otras 2,636,231 693,631
9,506,159 6,809,041
La antigiiedad de las cuentas por cobrar se presenta a continuacion:
2018 2017
No vencidas 5,172,463 5,092,716
De 0 a 30 dias 527,816 317,881
De 31 a 60 dias 1,105,865 746,203
De 61 a 90 Dias 60,133 39,106
De 91 a 120 dias 51,853 34,551
Mas de 121 dias 232,759 181,184
7,150,889 6,411,641
La antigiiedad de las cuentas por cobrar otras se presenta a continuacion:
2018 2017
No vencidas 42,074 156,630
De 0 a 30 dias 29,506 26,999
De 31 a 60 dias 985,099 23,679
De 61 a 90 Dias 447,045 170,533
De 91 a 120 dias 1,132,507 315,790
Mas de 121 dias 2,636,231 693,631
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El movimiento de la provision para cuentas por cobrar se presenta a continuacion:

2018 2017
Saldo al inicio del periodo 296,231 267,160
Aumento de la provision (15,270) 29,071
Reversién de la provision 0 0
Castigos periodo 0 0
Saldo al final del periodo 280,961 296,231

Riesgo de Liquidez

El riesgo de liquidez es el riesgo de que la Aseguradora encuentre dificultades en el
cumplimiento de las obligaciones relacionadas con sus pasivos financieros que se liquidan
mediante la entrega de efectivo u otro activo financiero. El enfoque de la Aseguradora para
administrar la liquidez es asegurar, en la medida de lo posible, que siempre tendra
suficiente liquidez para cumplir sus obligaciones a su vencimiento, en circunstancias
normales y condiciones de estrés, sin incurrir en pérdidas inaceptables o correr el riesgo de
dafo a la reputacién de la Aseguradora.

La Aseguradora se asegura en el manejo de la liquidez, que mantiene suficiente efectivo
disponible para liquidar los gastos operacionales esperados. Las inversiones en activos no
circulantes se financian con aportes a capital, u obligaciones a mediano plazo, con el fin de
no afectar negativamente el capital de trabajo.

Usualmente, la Aseguradora se asegura de que cuenta con suficiente efectivo disponible
para cubrir sus gastos operativos por un periodo de al menos 90 dias.

Los siguientes son los vencimientos contractuales de los pasivos financieros a la fecha de
reporte:

2018

Valor en libros Menos de 6 meses 6 a 12 meses Mas de 12 meses

905,446

905,446

0
0

0
0
0

Reaseguros 1,278,900 0 1,278,900
Coaseguros 29,774 0 29,774
Comisiones no devengadas sobre reaseguros cedidos 414,711 0 414,711 130,290
Comisiones de corredores 1,105,482 0 1,105,482
Depésitos en garantia y fianzas 889,414 0 889,414
0
0

Otros pasivos

4,623,727

4,623,727

130,290



BANESCO SEGUROS, S. A
Subsidiaria 100% de Banesco (Panama), S. A.
(Panama, Republica de Panama)

Notas a los Estados Financieros

2017
Valor en libros _Menos de 6 meses 6 a 12 meses Mas de 12 meses

468,450 0 468,450 0
Reaseguros 92,617 0 92,617 0
Coaseguros 1,073,318 0 957,999 115,319
Comisiones no devengadas sobre reaseguros cedidos 1,200,469 0 1,200,469 0
Comisiones de corredores 985,876 0 985,876 0
Depositos en garantia y fianzas 741.699 0 741,699 0
Otros pasivos 4,562,429 0 4,447,110 115,319

Margen de Solvencia vy Liquidez Minima Requerida

La Ley No.12 de 2012 también establece estandares de cumplimiento de indices de
medicién del patrimonio y del minimo de liquidez exigida a las aseguradoras operando en
el pais. La regulacién intenta proteger los intereses de los asegurados y terceros
garantizando que las aseguradoras operando en el pais tengan el capital minimo requerido
y que su liquidez sea la necesaria para cubrir los pasivos y las actividades de operacion de
cada una de ellas. Al cierre de cada trimestre la Superintendencia de Seguros y
Reaseguros de Panama certifica los resultados de estos indicadores que son publicos.

(@)

Riesgo de Mercado

Riesgo de Tasa de Interés

Las inversiones en valores no exponen a la Aseguradora al riesgo de tasa de interés; sin
embargo, el cambio en las tasas de interés y los precios accionarios, ademas de otras
variables financieras, lo mismo que la reaccion de los participantes en los mercados a
eventos politicos y econdmicos, exponen a la Aseguradora al riesgo de mercado.

Riesgo de Mercado

El riesgo de mercado es el riesgo de que los cambios en los precios de mercado, tales
como las tasas de interés afecten el ingreso de la Aseguradora o el valor de sus
posesiones en instrumentos financieros. El objetivo del manejo del riesgo de mercado
es administrar y controlar las exposiciones al riesgo de mercado dentro de parametros
aceptables, optimizando el retorno del riesgo.

La Aseguradora solo adquiere inversiones en valores con base en decisiones de la
Junta Directiva. Ademas se vigila periddicamente la condicion de los emisores y que no
existian deterioros permanentes que originen ajustes en los costos de las inversiones.
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Administracion de Capital

La politica de la Aseguradora es la de mantener una base sdlida de capital. La Junta
Directiva supervisa el rendimiento del capital. La Ley 12 del 3 de abril de 2012 en su articulo
41, establece que a partir de la promulgacion de la misma, toda Aseguradora, debera
constituir en efectivo, un capital minimo de cinco millones de balboas (B/.5,000,000); las
Aseguradoras autorizadas para operar en el pais con anterioridad a la entrada en vigencia
de esta ley, tendran un maximo de tres afos para cumplir con lo dispuesto en este articulo,
con base en cuotas anuales del 20% sobre el capital minimo (ver nota 24).

El Organo Ejecutivo podra, previa aprobacién de la Superintendencia de Seguros, revisar
cada cinco anos dicho capital minimo. El capital minimo pagado debera mantenerse en
todo momento libre de gravamenes, con el fin de garantizar el debido cumplimiento de sus
obligaciones.

La Aseguradora, atendiendo los requerimientos establecidos en el Acuerdo No.4, de fecha
6 de septiembre de 2016, emitido por la Superintendencia de Seguros y Reaseguros de
Panama, completd el analisis y calculo actuarial para la constitucién de la provisién por
insuficiencia de primas.

Atendiendo la metodologia establecida en el Acuerdo No. 4 de 2016 y la reglamentacion
adicional de la Resolucion OAL-309 publicada en gaceta del 4 de diciembre 2017, se
actualizaron los formatos establecidos por la Superintendencia de Seguros y Reaseguros
de Panama para el recalculo de la provision de insuficiencia de primas, para los productos
individuales y el producto colectivo de manera independiente, sin resultar diferencia
material.

La provision de insuficiencia de primas debera ser calculada por lo menos una vez al afio y
los resultados deberan ser presentados a la Superintendencia, en la forma y términos que
ésta indique, junto con la informacién financiera y contable La Junta Directiva trata de
mantener un equilibrio entre la mayor rentabilidad que podria ser posible con el mayor nivel
de pasivos y de las ventajas y seguridad que proporciona la posicion de capital.

La deuda de la Aseguradora para la razon de capital ajustado al final del afo se presenta a
continuacion:

2018 2017
Total de pasivos 28,473,682 26,548,816
Menos: efectivo 1,734,226 229,629
Deuda neta 26,739,456 26,319,187
Total de patrimonio 10,185,583 8,486,143

Deuda a la razén de capital ajustado 2.63 3.10
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(8) Saldos y Transacciones con Partes Relacionadas

Los saldos y transacciones con las partes relacionadas se detallan de la siguiente manera:

2018 2017
Saldos:
Efectivo 1,642,334 153.376
Intereses por cobrar 152,145 114,821
Inversiones 4,150,000 3,850,746
Cuentas por pagar y otros activos 700,000 0
Transacciones:
Gastos de adquisicion, neto de honorarios y comisiones:
Otros gastos directos de suscripcion 2 17 2,11
Pasivos corrientes 2018 2017
Gastos y otros ingresos de operacion
Gastos de personal:
Compensacion a ejecutivos claves y directores 1,031,545 630,877
Gastos generales y administrativos:
Comisiones pagadas sobre punto de venta 25,733,151 32,143
Gastos por servicios administrativos 1,051,200 1,051,200
Otros ingresos financieros, neto:
Intereses ganados sobre cuentas de ahorro 1,716 2,011
Intereses ganados sobre depdsitos a plazo 156,921 97,666
Intereses ganados sobre valores comerciales negociables 26,464 37,260

185,101 136,937
Gasto de intereses sobre préstamo comercial 1,468 (4,825)
186,569 132,112

Otros ingresos, neto:
Ingreso por alquiler 101,71 124,61

Los intereses sobre préstamo comercial a Banesco, S. A. del 2018 y 2017 corresponden a un
préstamo prendario con depdsitos a plazo fijo que fue por un corto periodo de un mes.

La Aseguradora coloca depdsitos en Aseguradoras relacionadas, los cuales producen ingresos
financieros, y mantuvo durante el afo 2018 y 2017, algunos instrumentos financieros que
originaron intereses sobre valores comerciales. Los términos y condiciones de estas
transacciones no han sido mas favorables que aquellos que se pudiera razonablemente esperar
que estuvieran disponibles, en transacciones similares, a entidades no relacionadas, sobre la base
de libre competencia
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Las transacciones del personal clave de gerencia, directores y ejecutivos estdn compuestas por
dietas, salarios y otras remuneraciones.

Los gastos por servicios administrativos y la naturaleza de las cuentas por cobrar y por pagar
corresponden a intereses ganados sobre depdsitos a plazo colocados en Banesco, S. A. y facturas
de gastos de viajes que se le cobran a Banesco Seguros Venezuela.

Durante el ano 2016 se firmaron contratos con Banesco, S. A. en conceptos de servicio
administrativo de cobros a cuentas de saldos pendientes por parte de clientes de Banesco
Seguros, S. A., en los productos de “Desgravamen Hipotecarios y Riesgos Diversos”.

Ademas se formalizé el Contrato de los Servicios Administrativos que brinda Banesco, S. A. a la
Aseguradora en concepto de; servicios de infraestructuras, servicios tecnolégicos, seguridad
fisica, mercadeo, auditoria, capital humano y continuidad de negocio.

Las condiciones otorgadas con partes relacionadas son similares a las que se dan con terceros no
vinculados a la Aseguradora

9) Efectivo
El efectivo se detalla a continuacion:

2018 2017

Caja 1,600 1,450
Cuentas de ahorro (nota 6) 386,845 131,486
Cuentas corrientes (nota 6) 1,345,781 96,693
1,734,226 229,629

(10) Inversiones en Valores y Otros Activos Financieros, neto
La adopcién de la NIIF 9 requiere de la reclasificacion y remedicidn de los activos financieros de la
Aseguradora basados en los modelos de negocios establecidos y en las caracteristicas de los
flujos de efectivo contractuales del activo financiero.

El modelo de negocios de la Aseguradora para sus inversiones tiene como objetivo principal recibir
flujos contractuales de principal e intereses y poder vender en cualquier momento por necesidades
de liquidez o con el fin de optimizar el perfil de riesgo/retorno de un portafolio con base en las tasas
de interés, los margenes de riesgo, la duracion actual y la meta definida.

Al 1 de enero de 2018, con base en la evaluacién efectuada por la aseguradora, la clasificacion y
medicion de los activos financieros mantenidos al 31 de diciembre de 2017, es la siguiente:

- Las inversiones en valores mantenidas hasta su vencimiento medidas a costo
amortizado bajo NIC 39 fueron reclasificadas a VROUI o mantenidas bajo NIIF 9, segun
evaluacion del modelo de negocio.
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- Instrumentos de deuda clasificados como disponibles para la venta bajo NIC 39 fueron
clasificados como a VROUI bajo NIIF 9, al menos que sus flujos contractuales no sean
solamente pagos de principal e intereses 0 su evaluacion del modelo de negocio
corresponda a un portafolio para negociar que se presentan en VRCR.

- Losinstrumentos en valores de acciones de capital medidos a VROUI bajo NIC 39 en su
totalidad fueron clasificados a VRCR bajo NIIF 9.

Inversiones a Valor Razonable con Cambio en Resultados:
La composicion de estos valores se presenta a continuacién:

Valor Razonable

Valor en libros Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total
2018
Activos financieros medidos a valor razonable:
Valores a Valor Razonable con Cambios
en Otras Actividades Integrales:
Acciones de Capital 800,000 800,000 800,000

Valor Razonable

Valor en libros Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total
2017
Activos financieros medidos a valor razonable:
Valores a Valor Razonable con Cambios
en Otras Actividades Integrales:
Acciones de Capital 800,000 800,000 800,000

Inversiones a Valor Razonable con Cambio en Otras Utilidades Integrales:
La composicion de estos valores se presenta a continuacién:

2018 2017
Cambio Cambio
Valor en valor Valor en valor
Costo razonable razonable Costo razonable razonable

Bonos de deuda
privada 7,067,639

7,036,582 (31,057) 8,495,446 8,430,703 (64.743)

Los instrumentos categorizados como bonos de deuda privada generaban tasas de intereses entre
3% y 6% (2017: 3% y 6%), con vencimientos que van desde diciembre 2021 hasta junio 2025.
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Las inversiones a valor razonable con cambios en resultados calificadas por indicadores de calidad
de crédito del emisor se detallan a continuacion:

Valor Razonable

Valor en libros Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total
2018
Activos financieros medidos a valor razonable:
Valores a Valor Razonable con Cambios
en Otras Actividades Integrales:
Titulos de deuda 6,236,582 6,236,582 6,236,582
Acciones de Capital 800,000 800,000 800,000
Valor Razonable
Valor en libros Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total
2017
Activos financieros medidos a valor razonable:
Valores a Valor Razonable con Cambios
en Otras Actividades Integrales:
Titulos de deuda 7,630,703 7,630,703 7,630,703
Acciones de Capital 800,000 800,000 800,000

El movimiento de las inversiones es el siguiente:

2018 2017
Saldo al inicio del afio 8,430,703 6,785,860
Compras 750,557 2,432,499
Cobros por vencimiento de titulos (2,178,325) (759,461)
Pérdida no realizada en el valor razonable 33,687 (28,195)
Saldo al final del afo 7,036,582 8,430,703

La pérdida acumulada no realizada en estas inversiones en patrimonio es por B/.31,057 (2017:
B/.64,743 ganancia del periodo), disminuyendo el valor de las inversiones. Al afio 2018 la pérdida
razonable muestra una ganancia debido a que la valuacién de cartera muestro mejoria en
comparacion al ano 2017.

Composicion de los valores disponibles:

2018 2017
Titulos de Deudas — Privadas 6,236,582 7,630,703
Acciones de Capital 800,000 800,000

Total 7,036,582 8,430,703
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(11) Inmueble, Mobiliario, Equipo y Mejoras a la Propiedad Arrendada, Neto
El inmueble, mobiliario, equipo y mejoras a la propiedad arrendada se detallan asi:a continuacion:

Mobiliario, Mejoras a la
enseres Equipo propiedad Construcciones
2018 Inmueble y equipos rodante  arrendada en proceso Total
Costo
Al inicio del afio 4,163,054 1,488,090 27,372 1,014,031 44,618 6,737,165
Adiciones 0 0 0 69,623 11,636 81,259
Transferencias (nota 12) 0 0 0 0 (12,654) (12,654)
Reclasificaciones 0 0 0 30,416 (30,416) 0
Disposiciones 0 0 0 0 0 0
Al final del afo 4,163,054 1,488,090 27,372 1,114,070 13,184 6.805,770
Depreciacion y amortizacion
acumuladas
Al inicio del afo 416,304 1,035,989 24,202 608,527 0 2,085,023
Gasto del periodo 104,076 114,029 1,057 213,019 0 432,181
Al final de periodo 520,380 1.150.018 25,259 821,546 0 2,517,204
Saldos netos 3,642,674 338,072 2113 292,524 13,184 4,288,566
Mobiliario, Mejoras a la
enseres Equipo  propiedad  Construcciones
2017 Inmueble y equipos rodante  arrendada en proceso Total
Costo
Al inicio del afo 4,163,054 1,402,868 27,372 870,803 126,022 6,590,119
Adiciones 0 7,522 0 46,085 44,618 98,225
Transferencias (nota 12) 0 48,821 0 0 0 48,821
Reclasificaciones 0 28,879 0 97,143 (126,022) 0
Disposiciones 0 0 0 0 0 0
Al final del afho 4,163,054  1.488,090 27.372 1,014,031 44,618 6.737.165
Depreciacion y amortizacion
acumuladas
Al inicio del afo 312,228 889,220 22,771 407,312 0 1,631,532
Gasto del periodo 104,076 146,769 1,431 201,215 0 453,491
Al final de periodo 416,304 1,035,989 24,202 608,527 0 2,085,023
Saldos netos 3,746,750 452,101 3,170 405,504 44,618 4,652,143
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(12)

(13)

Activo Intangible, Neto
El activo intangible se detalla asi:

2018

Costo

Al inicio del afo
Adiciones
Transferencias (nota 11)
Al final del afho

Amortizacion acumulada
Al inicio del afo

Gasto del periodo
Transferencias (nota 11)
Al final de afio

Saldos netos

2017

Costo

Al inicio del afno
Adiciones
Transferencias (nota 11)
Reclasificaciones

Al final del ano

Amortizacion acumulada
Al inicio del afo

Gasto del periodo
Transferencias (nota 11)
Al final de afo

Saldos netos

Otros Activos
Los otros activos se detallan a continuacion:

Gastos pagados por anticipado
Impuesto sobre la renta pagado por anticipado

Fondo de cesantia (nota 18)
Depdsitos de garantia

Programa en

Programa proceso Total
1,914,731 42,772 1,957,503
0 22,875 22,875
0 12,654 12,654
1,914,731 78,301 1,993,032
1,254,049 0 1,254,049
482,916 482,915
1,736,965 0 1,736,964
177,766 78,301 256,067
Programa en
Programa proceso Total

1,391,983 240,223 1,632,206
374,118 0 374,118
0 (48,821) (48,821)
148,630  (148,630) 0
1,914,731 42,772 1,957,503
636,999 0 636,999
617,050 0 617,050
0 0 0
1,254,049 0 1,254,049
660,682 42,772 703,454

2018 2017

49,959 35,674

0 13,619

376,960 328,111

3.774 3.774

430,693 381,178
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(14) Costos de Adquisicion Diferidos
Los costos incurridos en la suscripcion de primas, como las comisiones a corredores y los
impuestos de primas son diferidos con relacion al ingreso devengado durante el periodo. Durante
el periodo se difirié con cargo a resultados B/.3,427,396 (2016: B/.3,825,225).

Los costos de adquisicion diferidos, se detallan de la siguiente manera:

2018 2017

Comisiones de corredores 1,104,206 1,546,947
Impuestos de primas 146,754 184,340
1,250,960 1,731,287

(15) Provisiones Técnicas sobre Contratos de Seguros

Las provisiones técnicas sobre contratos de seguros se detallan a continuacion:

2018 2017
Bruto Reaseguro Neto Bruto Reaseguro Neto

Negocio de vida individual
Beneficios sin participacion 1,990,460 0 1,990,460 1.4 2 0 1,4 2
Negocio en general
Primas no devengadas (nota 16) 6.667.465 (1.546.719) 5,120,746 8,489,128 (2,908.284) 5,580.844
Reclamos en tramites
Seguros generales 9,861,347 (6,485,226) 3,376,121 8,528,362 (5,070,469) 3,457,893
Seguros de personas 653,470 0 653,470 258,680 0 258,680
Subtotal - reclamos en tramite 10,514,817 (6,485,226) 4,029,591 8,787,042 (5,070,469) 3,716,573
Seguros generales 2,050,649 (1.324.067) 726,582 1 217 (318,771) 684,447
Total de reclamos en tramite (nota 16) 12,565.466 (7.809.293) 4,756,173 9.790.259 (5.389.240) 4,401,020
Insuficiencia de prima 450,775 0 450,775 535,940 0 535,940
Total de provisiones técnicas sobre

contratos de seguro 21,674,166 (9,356,012) 12,318,154 20,308,379 (8,297,524) 12,010,856
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A continuacion se detalla el andlisis de los movimientos en cada provision, asi:

Negocios de vida individual: 2018 017
Saldo al inicio del afo 1,493,052 1,051,681
Movimientos durante el afio (nota 19) 497,408 441,371
Saldo al final del afio 1,990,460 1,493,052
Primas no devengadas:
Saldo al inicio del afo 8,489,128 9,008,152
Movimientos durante el afio (nota 19) (1,821,663) (519,024)
Saldo al final del afio 6,667,465 8,489,128
Reclamos en tramite:
Saldo al inicio del afo 9,720,259 10,379,320
Cambio en la provisién para reclamos

en tramite (nota 20) (1,727,775) (404,575)
Cambio en la provisién para siniestros incurridos

no reportados (nota 20) (1,047,431) (184,486)
Saldo al final del afio 6,945,053 9,790,259
Insuficiencia de prima:
Saldo al inicio del afo 535,940 263,881
Movimiento durante el afio (85,165) 272,059
Saldo al final del afio 450,775 535,940
Pdlizas de vida individual a largo plazo:
Saldo al inicio del afo 3,821 3,784
Movimiento durante el afio 1,856 37
Saldo al final del afo _ 5,677 __ 3821

i Proceso utilizado para determinar las presunciones — Seguro General
El proceso utilizado para determinar las presunciones tiene la intencion de obtener
estimados neutrales del resultado mas probable o esperado. Las fuentes de los datos
utilizados como base para las presunciones son internas, utilizando los estudios detallados
que se consideren necesarios.

Se hace mas énfasis en las tendencias actuales, y en los primeros anos, donde no hay
informacion suficiente, se hace el mejor estimado confiable del desarrollo de los reclamos.

La naturaleza del negocio hace muy dificil predecir con certeza el resultado probable de
cualquier posible reclamo y en particular, del costo final de los reclamos reportados. Cada
reclamo reportado es evaluado separadamente, caso por caso, con atencién a las
circunstancias del reclamo, informacion disponible de los ajustadores y la evidencia
histérica de la magnitud de reclamos similares.
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Los estimados por caso son revisados regularmente. Las provisiones estan basadas en la
informacion disponible. Sin embargo, el pasivo final podria variar como resultado de
desarrollos subsecuentes o si ocurren eventos catastréficos. Las dificultades en la
estimacion de la provision también difieren por clase de negocio debido a las diferencias en
los contratos de seguro subyacentes, la complejidad del reclamo, el volumen de los
reclamos y la severidad individual del reclamo, la determinacion de la fecha de ocurrencia
del reclamo y los periodos de tardanza de su reporte.

El método actual o mezcla de métodos utilizados varia por afo de reclamo o siniestro, la
clase de negocio y el desarrollo de reclamos histéricos observables.

Presunciones y cambios en las presunciones
A continuacion se presentan las estimaciones de siniestralidad realizadas para el afo en
seguros generales:

Estimaciones Resultados
2018 2017 2018 2017
42.41% 42.74% 32.82% 39.20%

La provision de siniestros del ramo de Automdviles, se establecio con base en la aplicacion
de varias metodologias actuariales conocidas como el Método de Desarrollo (Chain
Ladder), Siniestralidad Inicial Esperada (Initial Expected Loss Ratio), Bornhuetter-Ferguson
y Método de Frecuencia y Severidad. En ramos generales y fianzas se utiliza la
metodologia de provision por caso.

Proceso utilizado para determinar las presunciones — Seguros de Personas

El proceso utilizado para determinar las presunciones tiene la intencion de obtener
estimados neutrales del resultado mas probable o esperado. Las presunciones son
verificadas para asegurarse que son consistentes con la informacion publicada en el
mercado.

Para los costos a largo plazo de seguros, la Aseguradora regularmente considera si el
pasivo corriente es adecuado. Las presunciones que son consideradas incluyen el numero
esperado y la ocasion de las muertes, los rescates y los rendimientos de inversién, sobre el
periodo de exposicién al riesgo. Una provision razonable es hecha para el nivel de
incertidumbre en los contratos.

La naturaleza del negocio hace muy dificil predecir con certeza el resultado probable de
cualquier posible reclamo y en particular, del costo final de los reclamos reportados. Cada
reclamo reportado es evaluado separadamente, caso por caso, con atenciéon a las
circunstancias del reclamo, informacion disponible de los ajustadores y la evidencia
histérica de la magnitud de reclamos similares.
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Para el ramo de vida, la provision para el negocio a largo plazo se calcula sobre una base de
prima neta de riesgo. La provisidn es calculada restando el valor presente de las primas de
riesgo futuras del valor presente de los beneficios futuros pagaderos dentro de las pdlizas
hasta que termine al vencimiento o se rescate totalmente la pdliza o a la muerte del
asegurado si es anterior. El método de prima de riesgo no hace una provision explicita para
los costos futuros de mantenimiento de las pdlizas.

Para los demas ramos, se realiza una provisién de los riesgos en curso segun el método de
pro-rata diaria.

Para el ramo de Salud, se utilizan estadisticas de los reclamos y se aplican técnicas
actuariales del Factor de Complemento (método de triangulacién) para determinar las
provisiones. En los demas ramos, Accidentes Personales y Colectivo de Vida se utiliza la
metodologia de provision por caso.

A continuacion se presentan las estimaciones de siniestralidad realizadas para el afo en los
seguros de personas:

Estimaciones Resultados
2018 2017 2018 2017
5.85% 25.05% 5.33% 10.10%

Las principales presunciones que respaldan el calculo de las provisiones del negocio a largo
plazo son las siguientes:

Mortalidad

Una tabla de mortalidad basada en la experiencia propia de la Aseguradora es la mas
apropiada para tarifar cada tipo de contrato. La tasa de mortalidad reflejada en esta tabla es
ajustada por la mortalidad esperada basada en una investigacion estadistica en la
experiencia de la Aseguradora sobre los diez ultimos afios. Donde existen datos adecuados
de calidad suficientes para que sean creibles estadisticamente, las estadisticas de
mortalidad generada por los datos son utilizadas con preferencia a la utilizacién de una tabla
de mortalidad sobre una base ajustada.

Morbilidad

La incidencia y terminacion por incapacidad se deriva de estudios realizados por
especialistas independientes. Estos son ajustados para calcular el mejor estimado de la
morbilidad basado en una investigacion de la propia experiencia de la Aseguradora, donde
sea apropiado.

Persistencia

La Aseguradora realiza una investigacion en su experiencia sobre los uUltimos diez afos. Se
aplican métodos estadisticos a los datos producidos por esta investigacion para determinar
las tasas de persistencia apropiadas a los tipos de productos y duracién. Estas tasas son
ajustadas al mejor estimado de las tasas de persistencia tomando en cuenta cualquier
tendencia en los datos.
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Tasa de Interés Técnico

Para muchos de los productos de seguro de vida el riesgo de tasa de interés es
administrado a través de estrategias de administracion de activos/pasivos. El objetivo
general de estas estrategias es limitar el cambio neto en el valor del activo y pasivo que se
origina de los movimientos de la tasa de interés.

De acuerdo al método de prima bruta y en menor grado al método de prima neta, la
provision para el negocio a largo plazo es sensible a la tasa de interés utilizada cuando se
efectla el descuento. Para los seguros a término, la provision es sensible a la experiencia
de mortalidad futura presumida de los tenedores de pdliza.

Otras presunciones

Gastos de renovacion

El nivel corriente de gastos de renovacion se presume que es una base apropiada de
gastos.

Cambios en presunciones

Las presunciones son ajustadas por los cambios en mortalidad o morbilidad segun el caso,
retorno de inversion, gastos de mantenimiento de pdlizas e inflacién en los gastos para
reflejar los cambios anticipados en las condiciones de mercado y la experiencia de
mortalidad o morbilidad e inflacién de precios.

Sensibilidad al riesgo de seguros

Los cambios en las presunciones utilizadas en la determinacion de las provisiones de
seguros en los ramos generales y de personas (excepto vida individual) que podrian tener
un impacto en los resultados de la Aseguradora, guardan relacion con un aumento o
disminucién en el monto de los reclamos. En las provisiones de vida individual el impacto
guarda relacién con los cambios en los supuestos utilizados.

Provisiones — Contratos de Reaseguros

Participacion de reaseguradores en primas no devengadas cedidas:

2018 2017
Saldo al inicio del periodo 2,908,284 3,299,471
Movimientos durante el periodo (nota 19) (1.361,565) (391.,187)

Saldo al final del periodo 1,546,719 2,908,284
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ii. Participacion de reaseguradores en siniestros pendientes de liquidar:

Saldo al inicio del periodo

Participacion de reaseguradores en siniestros
pendientes de liquidar (nota 19)

Participacion de reaseguradores en siniestros
incurridos no reportados (nota 19)

Saldo al final del periodo

Siniestros pendientes de liquidar
Siniestros incurridos no reportados

(17) Cuentas por pagar de seguros y otros

Las cuentas por pagar de seguros y otros se detallan a continuacién:

Coaseguros

Comisiones no devengadas sobre reaseguros cedidos

Comisiones de corredores
Depdsitos de garantia y fianzas
Impuestos sobre primas

(18) Otros Pasivos y Gastos acumulados por pagar
Los otros pasivos se desglosan asi:

Proveedores

Prima de antigliedad (nota 18)
Prestaciones laborales
Préstamos por pagar

Gastos acumulados por pagar
Otros

2018

5,389,240
1,414,757

1,005,296
7,809,293

6,485,226
1,324,067
7,809,293

2018

29,775
414,711
1,105,482
889,414
387,297
2,826,679

2018

905,446
140,904
410,750
700,000
533,887
2,951
2,693,938

2017
6,382,762

(821,674)

(171,848)
5,389,240

5,070,469
318,771
5,389,240

2017

92,617
1,073,318
1,200,469

985,876
291,037
3,643,317

2017

741,699
133,587
665,153
0

588,231

0
2,128,670
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El 16 de octubre de 2018, la Aseguradora suscribié contrato de préstamo por B/.700,000, a
una tasa anual del 6%, con vencimiento el 5 de mayo de 2019.

De acuerdo a la ley laboral panamefia, todo empleador tiene la obligacidon de pagar a los
empleados permanentes, a la terminacion de la relacion de trabajo por cualquier causal,
una prima por la antigiiedad de sus servicios que corresponde a una semana por cada ano
trabajado. Adicionalmente, la Ley 44 de 12 de agosto de 1995 establece, a partir de la
vigencia de la ley, la obligacion de los empleadores a constituir un fondo de cesantia en un
fideicomiso para cubrir la prima de antigledad y una porcion de la indemnizacién por
despido injustificado que establece el Cédigo de Trabajo. La Aseguradora mantiene el
fondo de cesantia en una institucion debidamente autorizada para su administracion,
mediante un convenio de fideicomiso.

(19) Primas Netas Ganadas
Las primas ganadas, neta se detallan de la siguiente manera:

Seguros generales Seguros de personas

Total

2018 2017 2018 2017 2018 2017
Primas brutas emitidas, neta de cancelaciones 11,275,643 14,377,177 10,428,098 9,071,349 21,703,742 23,448,526
Cambio en la provisién para primas no devengadas 1,821,663 519,024 0 0 1,821,663 519,024
Cambio en la provisién sobre pélizas de
vida individual a largo plazo 0 0 (497,408) (441,371) (497,408) (441,371)
Cambio en la provisiéon sobre insuficiencia
de prima 56,323  (229,691) 28,843 (42,368) 85,165 (272,059)
Primas brutas ganadas 14,666,510 16,982,082 8,629,978 6,173,727 23,254,120 23,155,809
Menos: Primas cedidas a reaseguradores (2,723,151) (4,986,933) (377,655) (417,717) (3,100,806) (5,404,649)
Cambio en la provisién para primas no
vdevengadas cedidas (nota 16) (1,361,565) (391,187) 0 0 (1,361,565) (391,187)
Primas cedidas ganadas (4,084.716) (5.378.119) (377.655) (417.717) (4,462.371) (5,795.836)
Primas netas ganadas 9.068,913 _9,288,391 9,553,035 8,169,893 18,650,791 17,458,284

Las primas no devengadas, netas se detallan de la siguiente manera:

Seguros generales

2018 2017
Cambio en la provision para primas
no devengadas 1,821,663 519,024
Cambio en la provisién para primas
no devengadas cedidas (1,361,565) (391,187)

460,098 127,837
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(20) Reclamos en Tramite y Beneficios Incurridos, Neto

Los reclamos en tramite y beneficios incurridos, neto se detallan a continuacién:

2018

Reclamos y gastos de ajustes de reclamos 4,613,879
Salvamento y recuperaciones (519,427)
Cambio en la provision para reclamos en

tramite (nota 15) 1,727,775
Cambio en la provision para siniestros incurridos

no reportados (nota 15) 1,047,431
Reclamos en tramite y beneficios incurridos, neto 6,869,658
Mas (menos):
Reaseguro recuperado de los reaseguradores (930,422)
Cambio en la provisidn para siniestros incurridos a
cargo de reaseguradores (nota 16) (1,414,757)
Cambio en la provisidn para siniestros incurridos a
cargo de reaseguradores (nota 16) (1.005,296)
Participacion de los reaseguradores en los
reclamos en tramite y beneficios incurridos (3,350,475)
Siniestros incurridos, neto 3,519,183

(21) Otros Ingresos Financieros, Neto
Los otros ingresos financieros, neto se detallan de la siguiente manera:

2018
Intereses ganados sobre bonos 354,392
Intereses ganados sobre depdsitos a plazo 184,978
Intereses ganados sobre cuentas de ahorros 1,716
Gasto de intereses (1,468)

539.618

2017

11,098,376
(596,653)

(404,575)

9,912,662

(6,429,156)
821,674
171,848

5,435,634
4,477,029

2017

386,347
121,921
2,011

—(4.825)
505.454
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(22)

(23)

Gasto de Personal

Los gastos de personal se detallan de la siguiente manera:

Salarios

Gasto de representacion
Seguro social

Décimo tercer mes
Vacaciones

Bonificacion

Indemnizacion

Seguros

Viaticos, viajes y transporte
Prima de antigliedad
Seminario y capacitaciones
Atencion a empleados
Seguro educativo

Riesgo profesionales

Otros

Gastos Generales y Administrativos

Los gastos administrativos se detallan a continuacion:

Gastos de personal (nota 21)
Honorarios profesionales

Depreciacion y amortizacion (notas 11y 12) 915,096

Luz, agua y comunicaciones
Impuestos

Publicidad y propaganda
Reparaciones y mantenimiento
Papeleria y utiles de oficina
Alquileres

Otros

El gasto de depreciacion estd compuesto por:

Inmueble, mobiliario, equipo y mejoras a la
propiedad arrendada, neto (nota 11)
Activo intangible, neto (nota 12)

2018 2017
1,878,411 1,832,418
200,095 237,683
312,850 314,900
185,674 192,157
197,747 178,210
426,866 399,626
6,100 18,263
90,106 92,527
11,616 32,970
39,480 41,863
25,858 18,680
9,605 3,857
30,146 30,725
23,426 23,530
229,395 218,708
3,667,375 3,636,117

2018 2017
3,667,375 3,636,117
1,676,530 1,637,384
1,070,541
136,990 131,390
151,318 129,313
88,768 99,454
40,561 53,442
16,573 25,039
65,691 83,676
523,237 375.376
7,282,139 7,241,732

2018 2017
432,181 453,491
482,915 617,050
915.096 1.070.541
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(24) Otros Ingresos
Los otros ingresos se detallan de la siguiente manera:

2018 2017
Alquiler de inmuebles 101,718 128,111
Otros ingresos 9.749 180.369
111,467 308,480

(25) Patrimonio
Acciones comunes
Banesco, S. A. es duefia del 100% de las acciones emitidas y en circulacion de Banesco Seguros,
S. A

El capital autorizado en acciones de Banesco Seguros, S. A., esta representado por 10,000,000
acciones comunes con valor nominal de B/.1.00 cada una, de las cuales hay emitidas y en
circulacion 5,000,000 (2017: igual) acciones.

Provision legal

De acuerdo al Articulo 213 de la Ley 12 de Seguros del 3 de abril de 2012, la Aseguradora esta
obligada a constituir un fondo de provision equivalente a un 20% de sus utilidades netas antes de
impuesto sobre la renta hasta la suma de dos millones de balboas (B/.2,000,000) y de ahi en
adelante incrementarlo con 10% de las utilidades netas antes de impuestos. La Aseguradora no
puede declarar ni distribuir dividendos, ni enajenar de otra manera parte de sus utilidades, sino
hasta después de hacer la provision.

La cantidad destinada para este propdsito ascendia a B/.1,342,401 (2017: B/.972,149).

Reservas de prevision para desviaciones estadisticas

El numeral 1 del Articulo 208 de la Ley de Seguros requiere que la Aseguradora acumule una
reserva de prevision para desviaciones estadisticas no menor de 1% y hasta 2 1/2% para todos
los ramos, calculado sobre la base de las primas netas retenidas correspondientes.

Reservas para riesgos catastroéficos y/o de contingencia

El numeral 2 del Articulo 208 de la Ley de Seguros requiere que la Aseguradora acumule una
reserva de prevision para riesgos catastroficos y/o de contingencia no menor de 1% y hasta 2
1/2% para todos los ramos, calculado sobre la base de las primas netas retenidas
correspondientes.

Al 31 de diciembre de 2018, el fondo de reserva de prevision para desviaciones estadisticas y
riesgos catastréficos ascendia a B/.2,420,196 (2017: B/.2,048,131).

El uso y restitucion de estas reservas sera reglamentado por la Superintendencia de Seguros y
Reaseguros de la Republica de Panama, entre otros casos, cuando la siniestralidad presente
resultados adversos.
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Impuesto Sobre la Renta

A partir del 3 de febrero de 2005, fecha de entrada en vigencia de la Ley No. 6 de 2 de febrero de
2005, el articulo 699 del Cddigo Fiscal indica que las personas juridicas deben pagar el impuesto
sobre la renta a una tasa del 30% sobre la que resulte mayor entre: (1) la renta neta gravable
calculada por el método tradicional establecido Titulo | del Libro Cuarto del Cdédigo Fiscal, o (2) la
renta gravable que resulte de deducir, del total de ingresos gravables el 95.33%. A partir del afo
terminado el 31 de diciembre de 2005, la Aseguradora esté obligada a realizar ambos célculos del
impuesto sobre la renta, tanto el calculo de acuerdo con el método tradicional, como el calculo
alternativo del impuesto sobre la renta (CAIR).

Mediante la Gaceta Oficial No. 26489-A, se publico la Ley No. 8 de 15 de marzo de 2010 mediante
la cual se establece la tarifa general del Impuesto sobre la Renta (ISR) al 25% desde el 1 de enero
de 2014 y afos subsiguientes.

Mediante la Gaceta Oficial N0.27108, se publicé la Ley 52 del 28 de agosto de 2012, que reforma
el Cddigo Fiscal, se restablece el sistema anterior para el calculo y pago del impuesto sobre la
renta estimado que habia sido derogado con la Ley 8 del 15 de marzo de 2010, teniendo la
Aseguradora que pagar el impuesto sobre la renta estimado en base a la renta gravable del
periodo anterior y pagarlo en tres partidas iguales al 30 de junio, 30 de septiembre y el 31 de
diciembre.

La mencionada Ley No. 8 de 15 de marzo de 2010, modifica la base de aplicaciéon sobre los
contribuyentes a los cuales se le aplique el Calculo Alterno del Impuesto sobre la Renta (CAIR) y
lo sustituye con otra modalidad de tributacién presunta del Impuesto sobre la Renta, obligando a
toda persona juridica que devengue ingresos gravables superiores a un millén quinientos mil
balboas (B/.1,500,000) a determinar como base imponible de dicho impuesto, la suma que resulte
mayor entre: (1) la renta neta gravable calculada por el método tradicional establecido en el
Cddigo Fiscal y (2) la renta neta gravable que resulte de aplicar al total de ingresos gravables el
4.67%.

Las personas juridicas que incurran en pérdidas por razon del impuesto calculado bajo el método
alterno (CAIR) o que, por razon de la aplicacion de dicho método alterno, su tasa efectiva exceda
las tarifas del impuesto aplicables para el periodo fiscal de que se trate, podra solicitar a la
Direccion General de Ingresos que se le autorice el calculo del impuesto bajo el método tradicional
establecido.

El monto del impuesto a pagar por la Aseguradora segun el calculo del CAIR seria de B/.271,521
(2017: B/.294,620). Conforme a las disposiciones de la referida Ley, la Aseguradora presentara a
la Direccion General de Ingresos (DGI) antes del 30 de abril de 2017, la solicitud de no aplicacion
del CAIR con el propésito de pagar su impuesto sobre la renta para el periodo terminado el 31 de
diciembre de 2017 segun el método tradicional. No obstante lo anterior, el hecho de que la DGI
reciba la solicitud de no aplicacion del CAIR, no implica la aceptacion de la solicitud por parte de
dicha entidad.
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La DGl tiene un plazo de (6) seis meses, contados a partir de la fecha en que se presenta la
solicitud de no aplicacién del CAIR para pronunciarse, vencido este plazo sin que se haya
expedido un acto administrativo relacionado con el recurso presentado, se entendera que se ha
admitido dicha solicitud y por lo tanto, el impuesto sobre la renta a pagar al Tesoro Nacional sera
en definitiva, aquel determinado de acuerdo con el método tradicional. Si la DGI rechaza la
solicitud de no aplicacion del CAIR que presente la Aseguradora, se puede presentar un recurso
de Reconsideracion.

La Aseguradora al hacer la comparacion del método tradicional y el célculo alterno del impuesto
sobre la renta, determiné el monto del impuesto sobre la renta causado para el periodo terminado
el 31 de diciembre de 2018 sobre la base del método tradicional generd impuesto a pagar por
B/.191,003 (2017: B/.96,809).

La conciliacién entre la tasa impositiva con la tasa efectiva del gasto de impuesto sobre la renta de
la Aseguradora, como un porcentaje de la utilidad antes del impuesto sobre la renta se detalla a
continuacion:

Método tradicional % 2018 % 2017
Utilidad antes de impuesto sobre la renta 1.851,264 866,322
Impuesto sobre la renta utilizando las

tasas de impuesto estatutaria 25% 462,816 25% 216,580
Costos y gastos no deducibles 21.50% 397,996 16.9% 146,587
Ingresos exentos y no gravables (60%) (1,036.,575) (30.8%) (266,358)
Total de impuesto sobre la renta 10.31% 133,600 11.2% 96,809
Método alternativo (CAIR) 2018 2017
Ingresos gravables 23,256,594 25,235,139
Renta neta gravable (4.67%) 1,086,083 1,249,465
Impuesto sobre la renta (CAIR 25%) 271,521 294,620

Precios de transferencia

La Ley 33 de 30 de junio de 2010, modificada por la Ley 52 de 28 de agosto de 2012, adiciono el
Capitulo IX al Titulo | del Libro Cuarto del Cddigo Fiscal, denominado Normas de Adecuacioén a los
Tratados o Convenios para Evitar la Doble Tributacion Internacional, estableciendo el régimen de
precios de transferencia aplicable a los contribuyentes que realicen operaciones con partes
relacionadas residentes en el extranjero. Estos contribuyentes deben determinar sus ingresos,
costos y deducciones para fines fiscales en sus declaraciones de rentas, con base en el precio o
monto que habrian acordado partes independientes bajo circunstancias similares en condiciones
de libre competencia, utilizando los métodos establecidos en la referida Ley 33. Esta ley establece
la obligacién de presentar una declaracion informativa de operaciones con partes relacionadas
(Informe 930 implementado por la DGI) dentro de los seis meses siguientes al cierre del ejercicio
fiscal correspondiente, asi como de contar, al momento de la presentacion del informe, con un
estudio de precios de transferencia que soporte lo declarado mediante el Informe 930. Este estudio
debera ser entregado a requerimiento de la DGI, dentro de un plazo de 45 dias contados a partir
de la notificacién del requerimiento. La no presentacion de la declaracion informativa daré lugar a
la aplicacién de una multa equivalente al uno por ciento (1%) del valor total de las operaciones
llevadas a cabo con partes relacionadas.
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(27) Compromisos y contingencias

Compromisos:
La Aseguradora ha suscrito contratos con terceros, para el arrendamiento operativo de
algunas propiedades, en donde operan las sucursales del interior del pais.

Contingencias:

Dentro del curso normal de los negocios, la Aseguradora estd involucrada en varias
reclamaciones legales. La administracion considera que la disposicién final de estos
reclamos no tendra un efecto importante adverso en la situaciéon financiera, en los
resultados de las operaciones o en la liquidez de la Aseguradora.

(28) Estimaciones contables criticas y juicios en la aplicacion de politicas contables
La Aseguradora efectua estimados y presunciones que afectan las sumas reportadas de los
activos y pasivos dentro del siguiente afio fiscal. Los estimados y decisiones son continuamente
evaluados y estan basados en la experiencia histérica y otros factores, incluyendo expectativas de
eventos futuros que se creen son razonables bajo las circunstancias.

(@)

(e)

Deterioro en inversiones en valores

La Aseguradora determina que las inversiones en valores tienen deterioro cuando ha
habido una disminucién significativa o prolongada en el valor razonable por debajo de su
costo. Esta determinacion de que es significativa o prolongada requiere juicio.
Adicionalmente, el deterioro puede ser apropiado cuando existe evidencia de un
deterioro en la salud financiera del emisor, desempefio de la industria y el sector,
cambios en la tecnologia y en flujos de efectivo operativos y financieros.

Impuestos sobre la renta

La Aseguradora esta sujeto a impuestos sobre la renta en varias jurisdicciones.
Estimados significativos se requieren al determinar la provision para impuestos sobre la
renta. Existen muchas transacciones y calculos para los cuales la determinacion del
impuesto final es incierta durante el curso ordinario de negocios.

Reclamos y beneficios de los tenedores de pdlizas

Seguros General

Los estimados de la Aseguradora para el establecimiento de las provisiones
correspondientes y los valores asociados recuperables de los reaseguradores, son
continuamente revisados y actualizados, y los ajustes que resultan de estas revisiones
son reflejados en los resultados.

El proceso confia en las presunciones basicas de experiencia pasada, ajustadas por los
efectos de los desarrollos corrientes y tendencia probables; que constituye una base
apropiada para predecir los eventos futuros.

(i) Contratos de seguros general - responsabilidades generales
Caracteristicas del producto
La Aseguradora emite seguro de responsabilidades generales sobre base local. En
estos contratos existe el otorgamiento de una compensacion monetaria que es
pagada por los dafos corporales sufridos por terceros.
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(ii)

(iii)

El seguro de responsabilidad se considera de reporte a largo plazo. La velocidad
del reporte de los reclamos vy la liquidacion de los reclamos es una funcién de la
cobertura especifica provista, la jurisdiccion y las clausulas especificas de la pdliza
tal como retenciones auto-aseguradas. Estos numerosos componentes sustentan
la linea de productos de responsabilidades generales. Algunos de estos tienen un
patrén de pago relativamente moderado (donde muchos de los reclamos por un ano
de ocurrencia especifico son cerrados dentro de 3 6 5 afos), mientras que otros
pueden tener periodos extremos tanto en su reporte y el pago de los reclamos

Contratos de seguros general - propiedades

Caracteristicas del producto

El seguro de propiedades indemniza, sujeto a cualquier limite o exceso, al tenedor
de la pdliza contra danos o pérdidas de su propiedad material y las interrupciones
del negocio que se originan en estos danos.

La utilidad de este producto se deriva del total de la prima cargada a los tenedores
de pdliza menos las cantidades pagadas para cubrir los reclamos y los gastos
incurridos por la Aseguradora. Existe también cierto margen limitado de la
Aseguradora a ganar ingreso por inversion en el lapso entre la recepcién de la prima
y el pago de los reclamos.

El evento que origina un reclamo por dafios a un edificio o el contenido,
generalmente ocurre de forma imprevista (al igual que en incendio y robo) y la causa
es facilmente determinable. EIl reclamo por lo tanto sera notificado prontamente y
puede ser procesado sin demora. El negocio de propiedades es por lo tanto
clasificado como de corto plazo.

Contratos de seguros de personas

Caracteristicas del producto

La provisidn sobre pdlizas de vida individual a largo plazo se utiliza para hacerle
frente al pago de las indemnizaciones en el momento de un fallecimiento o una
incapacidad de un asegurado.

Las provisiones para los contratos de seguros sobre pdlizas de vida se calculan
utilizando métodos actuariales generalmente aceptados, en donde dicha reserva se
determina calculando el valor presente de los beneficios futuros menos el valor
presente de las primas futuras. Estos calculos se hacen asumiendo ciertas
hipétesis con respecto a la mortalidad, morbilidad y tasas de interés.

En aquellas pdlizas donde se ha considerado el pago de dividendos dependiendo de
las inversiones de la Aseguradora, se ha establecido las provisiones
correspondientes para pagar dichos dividendos.
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(f)

(9)

(h)

(i)

En aquellas pdlizas que se permite el pago variado de primas (Vida Universal) la
cantidad que se incluye en las provisiones corresponde al valor presente de los
beneficios futuros pagaderos a los tenedores de pdlizas menos el valor presente de
las primas no pagadas por los tenedores.

El céalculo de la provisidon se ha hecho utilizando tasas de interés entre el 3.0% vy el
5.5% al igual que en anos anteriores.

Estrategia de reaseguro

La Aseguradora reasegura una porcion del riesgo que suscribe con el fin de controlar su
exposicion a pérdidas y para proteger sus recursos de capital. La Aseguradora contrata
una combinacion de tratados proporcionales y no proporcionales para reducir la
exposicion neta.

El Comité Directivo es responsable de indicar el criterio minimo de seguridad para un
reaseguro aceptable y de monitorear la compra de reaseguro con este criterio.

Estrategia de suscripcion

La estrategia de suscripciéon de la Aseguradora busca diversidad para asegurar una
cartera balanceada y se basa en una cartera compuesta por un gran numero de riesgos
similares sobre un numero de anos y, como tal, se considera que esto reduce la
variabilidad de los resultados.

Esta estrategia se ejecuta a través de autorizaciones de suscripcion detalladas que
indican los limites que se pueden emitir por tamafo de linea, clase de negocio, territorio
e industria a fin de obligar la seleccién apropiada del riesgo dentro de la cartera. Todos
los contratos que no son de vida individual son anuales por naturaleza y se tiene el
derecho de rechazar la renovacion de cambiar los términos y condiciones del contrato al
momento de la renovacion.

Exposicion relacionada con eventos catastroficos

La probabilidad de pérdidas significativas para la aseguradora se origina de eventos
catastroficos, tales como inundaciones, tormentas o dafos por terremotos. Las técnicas
y presunciones que la aseguradora utiliza para calcular estos riesgos son las siguientes:

* Medicion de las acumulaciones geograficas
* Reaseguro de exceso de pérdidas que ha sido comprado para proteger los riesgos
retenidos de la cartera.

(j) Riesgo de liquidez

La Aseguradora tiene que cumplir con necesidades minimas en sus recursos de
efectivo, principalmente de reclamos que se originan en los contratos de seguro
general. Existe por lo tanto el riesgo de que el efectivo no esté disponible para liquidar
los pasivos cuando es requerido a un costo razonable. La Aseguradora administra este
riesgo estableciendo limites minimos en la proporcién de los activos que se vencen que
estaran disponibles para pagar estos pasivos y también especificando un nivel minimo
de facilidades de sobregiro que pueden ser utilizadas para cubrir los vencimientos de
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los reclamos y los rescates a niveles inusualmente altos.

Riesgo de reaseguro

La Aseguradora cede las primas en reaseguro para limitar su exposicion a las pérdidas
por suscripcion de acuerdo a varios contratos que cubren riesgos individuales, riesgos
de grupos o bloques de negocios definidos, sobre una base proporcional y excesos de
pérdida operativa y catastroficas para la cartera de ramos generales y colectivos de
vida, salud y accidentes personales. En cuanto al ramo de vida, el reaseguro esta
contratado con base en término anual renovable y sobre bases de exceso de pérdida.

Los acuerdos de reaseguro distribuyen el riesgo y minimizan los efectos de las pérdidas.
La cantidad de cada riesgo retenido depende de la evaluacion de la Aseguradora del
riesgo especifico y estd sujeto, en algunas circunstancias, a los limites maximos
basados en las caracteristicas de las coberturas. De acuerdo a los términos de los
contratos de reaseguro, el reasegurador se compromete a reembolsar la cantidad
cedida en el caso de reclamos pagados. Sin embargo, la aseguradora es la responsable
frente a los tenedores de las pdlizas con respecto al seguro cedido si algun
reasegurador falla en el cumplimiento de la obligacion que asume.

Para el negocio a largo plazo, el nivel de reaseguro requerido es evaluado con el uso de
modelos de la exposicion de la aseguradora a los riesgos de vida. Las proyecciones
financieras producidas de estos modelos son basadas en un numero de escenarios
posibles proveyendo un andlisis detallado de exposiciones potenciales.

El Comité de Reaseguros es el responsable de organizar, aprobar y mantener el registro
de los reaseguradores y corredores de reaseguros de las aseguradoras que operan bajo
la Aseguradora y establecer los requisitos de caracter general necesarios para su
registro en el Listado de Reaseguradores aprobados.

El propdsito es el de procurar que sélo aquellos reaseguradores o corredores de
reaseguros que gocen de condiciones minimas de solvencias, experiencias y
profesionalismo actien como reaseguradoras de la Aseguradora en la cesién de
reaseguros.

El registro se realizara con vigencia indefinida; sin embargo, la falta de publicacién y
restriccion a la informacion financiera del reasegurador, corredor de reaseguros o
asegurador que actua como reasegurador; asi como cualquier evento que provoque
inestabilidad en los resultados y posicion financiera o reputacional, sera causal
suficiente para la suspensién de forma temporal o permanente a la ejecucion de
negocios con dicho y/o su reemplazo en cualquier negocio donde participe.



Oficinas Administrativas y Sucursal Panama
Direccion: Edificio PH Banesco Seguros,

Calle Rogelio Alfaro, Calle 48 Este Bella Vista
Teléfonos: + (507) 366-8500

Fax: + (507) 366-8501

Horario:

L-V: 8:00 a.m. a 5:00 p.m.

S:8:00am. a 12:30 p.m.

Asistencia Contigo: + (507) 366-8585 24 horas

Sucursal Chitré

Direccion: Chitré, Plaza Moderna, local 103.
Teléfonos: + (507) 910-1796

Fax: + (507) 910-1799

Horario:

L-V: 8:00 a.m. a 5:00 p.m.
S:8:30a.m.a12:30 p.m

Sucursal David .
Direccion: Av. Domingo Diaz y Calle Central C Sur g
Teléfonos: + (507) 788-0178 /+ (507) 788-0179 1

Fax: + (507) 777-9108 ]
Horario: I

L-V: 8:00 a.m. a 5:00 p.m.
S:8:30am.a12:30 p.m.

Centro de Atencion Personalizada: +507 366-8555
WhatsApp +507 6534-8555
www.banescoseguros.com.pa

Oy Banesco Seguros Panama

Regulado y supervisado por la Superintendencia de Seguros y Reaseguros de Panama ?
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